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1.0 Einleitung

Editorial
Geschichte der Stiftung
Testimonial




1.1 Editorial (Bruno Miiller,
Président Stiftungsrat)

Mit Gottes Hilfe ins zweite
Jahrhundert

Innovation und Hingabe préagten die Entwicklung der
Stiftung Gott hilft. Die Geschichte begann im Kleinen.
Waéhrend der notvollen Kriegsjahre hatten ein Heilsar-
meeoffizier und seine Frau das brennende Verlangen,
fur die verarmten und hilfsbedurftigen Kinder etwas zu
tun. «Das Predigen fiel mir immer schwerer. Wie sollte
ich noch weiter reden von Liebe, Glaube und Hoffnung,
wenn doch niemand sein Christentum beweisen wollte.»
Am 15. September 1916 griindeten sie mit nur wenigen
Habseligkeiten das erste Kinderheim in Felsberg.

Heute ist die Stiftung Gott hilft 100 Jahre alt. Jede
Generation orientierte sich an der Not der Zeit und
entwickelte ihre Dienste weiter. Entstanden ist ein So-
zialwerk, das an Brennpunkten der Gesellschaft Hilfe-
stellungen und Angebote fir deren schwéchste Glieder
anbietet. Die Stiftung Gott hilft erbringt ihren Auftrag
mit hoher Professionalitat in Verbindung mit der christli-
chen Spiritualitat.

Sie halten die Jubildumsausgabe zum 100-jahrigen Be-
stehen der Stiftung Gott hilft in den Handen. Die Ausga-
be enthilt einen geschichtlichen Uberblick und berichtet
Uber die heutigen Tatigkeitsfelder. Mitarbeiter nehmen
uns mit in den Alltag, Ehemalige berichten aus ihrem
Leben und die Sicht von Behérden rundet den Inhalt ab.

Im Jubildumsjahr finden verschiedene Veranstaltungen
statt. Der Auftakt bildete der Neujahrsapéro mit allen
Mitarbeitenden und Freunden der Stiftung. Mit einer
Ausstellung und einer Buchvernissage wird der Offent-
lichkeit ein historischer Ruickblick gegeben. Der Hohe-
punkt des Jubildumsjahres bildet der offizielle Festakt
mit anschliessendem Campusfest am 10. September

in Zizers. Ich lade Sie herzlich ein, an den Festivitaten
teilzunehmen und mit uns zu feiern.

Die Stiftung Gott hilft steht am Anfang ihres zweiten
Jahrhunderts. Die gesellschaftlichen Entwicklungen sind
global geworden, Werte sind im Umbruch, der Kosten-
druck erfordert Kreativitat in unserer Arbeit. Wie sich
die Herausforderungen in den nachsten Jahren konkret
stellen, wissen wir nicht. In allen Unsicherheiten finden
wir Vertrauen in unserer Geschichte. Oder wie der Theo-
loge und Dichter Jochen Klepper es ausdriickte: «Der
du allein der Ewige heisst, und Anfang, Ziel und Mitte
weist im Fluge unserer Zeiten: Bleib Du uns gnédig zuge-
wandt und fiihre uns an deiner Hand, damit wir sicher
schreiten.»



1.2 Geschichte
der Stiftung Gott hilft
(Bernhard Heusser)

Die Geschichte von
Glauben und Tun

Seit jeher hat die Stiftung Gott hilft viele verschiedene
Facetten und Gesichter. Am Anfang stehen Emil und
Babette Rupflin. Und ihr Wunsch, nicht nur vom Glauben
zu sprechen, sondern ihm Taten folgen zu lassen. Der
Rest ist Geschichte.

Tater des Wortes

Die Welt erinnert sich zurzeit an die Ereignisse und
Note des 1. Weltkrieges von 1914 bis 1918, also vor 100
Jahren. Gleichzeitig, 2016, feiert die Stiftung Gott hilft
ihr 100-jahriges Bestehen. Wo liegt der Zusammen-
hang? In Chur wirken in den Kriegsjahren Emil und
Babette Rupflin-Bernhard als Heilsarmee-Offiziere.
Immer stérker bedriickt sie die Not armer Familien und
heimatloser Kinder, denen sie in ihrer Arbeit begegnen.
«Wir mussten erkennen, dass weder die Heilsarmee
noch die in Chur wirkenden gemeinniitzigen Vereine

in der bésen Kriegszeit wagten, auch nur das kleinste
Heim fir arme Kinder zu schaffen. [...] Das Predigen fiel
mir immer schwerer. Was sollte ich da reden von Liebe,
Glauben, Hoffen, wenn doch niemand sein Leben mit
der Tat beweisen wollte?» Die Not der Kinder treibt Ru-
pflins Gber Wochen um. Im Gesprach mit Gott versteht
Rupfiin, dass Gott ihn auffordert, selbst etwas zu tun:
«Nicht Gold und nicht Silber will ich von dir. Nicht ein
grosses Haus, das du nicht besitzest. Gib mir dein Herz
fur diese armen Kinder! Gib mir dein Vertrauen! Alles an-
dere will ich hinzufiigen.» Obwohl dies fiir ihn bedeutet,
alle Sicherheiten aufzugeben und aus der Heilsarmee
auszutreten, und obwohl er noch nicht weiss, wie seine
eigenstandige Frau sich entscheiden wird, beschliesst
er, der Aufforderung, die er von Gott her spiirt, zu folgen
und sich auf eine neue Aufgabe vorzubereiten. Er wird
aufmerksam auf eine kleine, leerstehende Glocken-
giesserei in Felsberg, die er, zwar ohne Geld, aber mit
Vertrauen auf Gott, mietet. Zusammen mit seiner Frau
und zwei Freundinnen, die den Auftrag mit ihm teilen,
ziehen sie am 21. August 1916 in Felsberg ein und wei-
hen sich Gott bewusst fir die neue Aufgabe im Dienst
an heimatlosen Kindern. «Mutter am Sterben. Vater
muss in Militdrdienst. Kénnen Sie nicht sofort vier oder
funf Kinder aufnehmen?», wurden sie bald angefragt.
Schnell fillte sich das kleine Kinderheim und das Nach-
barhaus musste zugemietet werden, um den Anfragen
einigermassen gerecht zu werden. 1918 zeigte sich, dass
es etwas Grosseres werden sollte: Das Schulheim Zizers
kam dazu, weitere Heime folgten.

Weniges scheint Emil Rupflin (1885-1966) dafir zu

préadestinieren, Kinderheimgriinder und Leiter eines weit
verzweigten Werks zu werden. Als Jugendlicher verlasst
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er die Schule, wird von Neid und Minderwertigkeitsge-
flhlen zerfressen, bricht auch seine Lehre ab. Wegen
eines Alkoholproblems seines Vaters gerat die Familie in
Armut und zieht von Lindau (D) in die Schweiz. In Ziirich
begegnet er der Heilsarmee und gewinnt da Zugehérig-
keit, Hoffnung und Vertrauen zu Gott. Er wird mehr und
mehr heil und macht die Ausbildung zum Heilsarmee-
Offizier. Er verandert sich, 6ffnet sich der Not der ande-
ren und setzt sich fir sie ein. Chur wird sein dritter Ein-
satzort. Unterdessen hat er Babette Bernhard, ebenfalls
Heilsarmee-Offizieren, geheiratet. Miteinander haben
sie einen Sohn, Samuel, der spéater in der Stiftung mit-
arbeitet.

Eindricklich ist, wie Rupflin als Autodidakt lernt: Er liest
viele Biographien, unternimmt als interessierter Besu-
cher Reisen in verschiedene Heime im In- und Ausland
und hélt genau fest, was er gelernt hat. Er nimmt sich
Zeit fur das intensive Gesprach mit Gott. Was er als
richtig erkannt hat, setzt er sogleich konsequent um.
Erziehungsschule Gottes nennt Rupflin den Prozess,

in dem er mehr und mehr lernt und sich selbst und die
Arbeit weiterentwickelt. Seine Frau ist ihm ein kritisches
Gegenlber, das ihren initiativen Mann immer wieder auf
den Boden der Realitat holt, ihm aber gleichzeitig auch
Ermutigung und Stabilitat gibt.

Er ist nun zwar vor allem Leiter der Stiftung und Erzie-
her, bleibt daneben aber stets auch Verkiindiger des
Evangeliums. In vielen Vortragen in Kirchen, Gemein-
desélen und bei Fachgremien berichtet er immer wieder
«von den wunderbaren Taten Gottes».

Zusammen arbeiten und
glauben

Das Kinderheim in Felsberg hatte von keiner Seite eine
feste Unterstiitzung. Mitarbeitende und Kinder lebten
aus dem Vertrauen, dass Gott sie taglich mit dem Not-
wendigen versorgen wiirde. Es war selbstversténdlich
fir die Mitarbeitenden, aber auch eine ékonomische
Notwendigkeit, dass sie miteinander unter einem Dach
lebten und alles teilten. Dabei machten sie die starkende
Erfahrung, «dass Gott hilft». Das pragte ihre Gemein-
schaft und ihre Identitét. Sie beteten jeden Morgen
miteinander, teilten einander ihre Erfahrungen mit Gott
an der Wochenschlussandacht mit und dankten dafr.
Sie wurden ein Zuhause fir heimatlose Kinder und
arbeiteten in Haus und Garten als Selbstversorger

fur ihre Lebensbediirfnisse. Der erkannte Auftrag an
heimatlosen Kindern, die genannten 6konomischen und
padagogischen Notwendigkeiten sowie Pragungen aus
der Heilsarmee ergaben die Grundstrukturen der Arbeit
in den Heimen der Stiftung Gott hilft. Es war nicht
mdglich, den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einen
Lohn auszurichten, aber sie sollten gemeinschaftlich das
Notwendige fir ihre Lebensbedirfnisse erhalten, dazu
ein kleines Taschengeld fiir personliche Bediirfnisse. Alle
Mitarbeitenden leisteten damit gleichzeitig ihren Beitrag
daran, dass den Kindern geholfen werden konnte.

1927 wurde die Rechtsform des Vereins der Kinderheime
Gott hilft in eine Stiftung umgewandelt. Die Strukturen
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Wahrend einigen
Jahren wurde Mit-
arbeitenden bei der
Aufnahme ein Ring mit
dem Symbol des Elia
mit Fleisch versorgen-
den Raben angelegt
als Zeichen, dass alle
Fiirsorge von Gott er-
wartet und geschenkt
wird.

«Wir handeln spiritu-
ell, menschlich, fach-

lich und wirtschaftlich.

Im Zusammenfiihren
dieser Aspekte und im
Praxisbezug wollen wir
wegweisend sein.»

wurden mehr und mehr ausformuliert. Mitarbeiterschaft
in der Stiftung wurde als Lebensberufung verstanden,
die Bedingungen mussten demnach einem Lebensent-
wurf folgen. Ein Probejahr und vier Jahre als Helfer
gingen der Aufnahme in die Mitarbeiterschaft voran.
Wer dann aufgenommen wurde, konnte zwar rechtlich
noch kiindigen, die Erwartung war aber eher, dass man
gemeinschaftlich arbeitete bis zum ebenfalls gemein-
schaftlich zu verbringenden Ruhestand. Die Stiftung
verpflichtete sich, fiir die Lebensbedirfnisse (inkl.
Kleider, Ferien, Steuern, Versicherungen) aufzukom-
men — auch im Alter. Wahrend einigen Jahren wurde
Mitarbeitenden bei der Aufnahme ein Ring mit dem
Symbol des Elia mit Fleisch versorgenden Raben ange-
legt als Zeichen, dass alle Fursorge von Gott erwartet
und geschenkt wird. Eine einheitliche Einkleidung der
Mitarbeitenden wurde von Rupflin gepriift, aber wieder
verworfen. In den Grundsétzen der Stiftung Gott hilft
bezeichnete Rupflin die Mitarbeitenden als Séulen und
Trager der Verantwortung. Im Stiftungsrat waren sie
bis 2003 stets mit einem Mitglied in der Mehrzahl und
hatten so die Mdglichkeit, aktiv an der Ausgestaltung
ihrer Arbeits- und Lebensformen mitzuwirken. Diese
waren denn auch immer wieder in Veranderung. Welche
Auftrége sollten angegangen werden? Was waren echte
Bedirfnisse, fur welche die Stiftung aufkommen sollte?

In den Achtzigerjahren setzten sich die Mitarbeitenden
mit ihrer Lebensform auseinander, z. B. mit der Frage,
ob «Gott hilft» denn eine Kommunitét sei. Deutlich
wurde festgehalten, dass nicht das gemeinschaftliche
Leben im Zentrum stehe. «Gott hilft» war stets eine
Auftragsgemeinschaft, das gemeinsame Leben sollte
der Erflllung des Auftrags, ein gutes Zuhause auf Zeit
zu sein, dienen. Viele der Mitarbeitenden sahen ihren
Einsatz als Berufung fir eine bestimmte Zeit, nicht aber
als Lebensentwurf.

In den Neunzigerjahren wurde immer deutlicher, dass die
diakonische Dienststruktur unter den Anforderungen des
modernen Sozialstaates und den verénderten Lebensge-
wohnheiten an ihre Grenzen stiess. Viele Revisionen der
Arbeitsbedingungen konnten die Probleme nicht I6sen.
Unter dem Stichwort «neuer Wein in neue Schlduche»
wagte die Stiftung auf Ende 2002 hin den Umbau vom
Bedurfnis- zum Leistungslohnsystem. Damit I6ste sie
sich aus der Verpflichtung, fir den Ruhestand aller
Mitarbeitenden aufkommen zu missen (Verpfriindung).
Mitarbeitende wurden eigensténdiger in ihrer Lebens-
fihrung. Die Mitarbeit nur eines Partners, Teilzeit-Ar-
beitsverhaltnisse und Wohnen ausserhalb der Betriebe
wurden méglich. Die Umstrukturierung brachte eine
Verdoppelung der Lohnsumme, die neuen Arbeitszeit-
bedingungen und eine differenziertere Arbeitsweise ein
Anwachsen der Mitarbeiterzahlen auf heute ungefahr
270 Mitarbeitende bei ca. 180 Vollzeitstellen. Bei so viel
Veranderung galt es, Werte wie die gemeinsame christ-
liche Spiritualitat der Mitarbeitenden als Grundlage,
Verlasslichkeit und Beziehungsangebote in der Arbeit,
eine gewisse «Gott hilft»-ldentitét der Mitarbeitenden
zu erhalten und zu stérken. In einer Charta der Mitarbei-
tenden wurden die verbindenden und verbindlichen Eck-
werte herausgearbeitet. Im Leitbild wurde das aktuelle
Profil der Stiftung festgelegt: «Wir handeln spirituell,
menschlich, fachlich und wirtschaftlich. Im Zusammen-

flhren dieser Aspekte und im Praxisbezug wollen wir
wegweisend sein.» Die gesamte Organisationsstruktur
der Stiftung wurde in der Folge den aktuellen Erforder-
nissen so angepasst, dass dies méglichst gut umgesetzt
werden konnte.

Die Anforderungen an die Stiftung Gott hilft haben

sich verandert. Die padagogischen Betriebe erfillen
Leistungsauftrage der Offentlichkeit, andere Betriebe
bestehen im offenen Markt. Geistliche Auftrage wie
Seelsorge, Beratung oder die Arbeit mit Kriegs- und
AIDS-Waisen in Uganda mussen durch die Stiftung
selbst resp. durch Spenden finanziert werden.

In diesem Umfeld ist eine gut und christlich motivierte,
fur ihre Aufgaben ausgebildete Mitarbeiterschaft an der
Arbeit und findet ihren Weg, qualifizierte und professio-
nelle Arbeit zu leisten.

Der Gott hilft-Baum —
ein Unikum

Wer die Stiftung Gott hilft mit ihren verschiedenarti-
gen Betrieben wie Alterszentrum, Schulheimen, Hotels
anschaut, mag erstaunt sein tber die Unterschiedlich-
keit, die da zusammengehort. Der folgende Abschnitt
versucht aufzuzeigen, dass dahinter Zusammenhange
und sinnvolles Wachstum stehen, aber auch ein Prozess
von Diversifizierung, Differenzierung und Professionali-
sierung.

Schon kurz nach der Eréffnung des Kinderheims Fels-
berg war die Nachfrage so gross, dass eine Nachbar-
liegenschaft dazugemietet werden musste. Als Rupflin
1918 das Haus Marin mit dazugehoérigem Bauernhof sehr
glinstig angeboten wurde, zégerte er daher nicht lange
und griff zu: Hier konnte noch mehr Kindern geholfen
werden. Damit aber war aus einem Heim eine Kinder-
heim-Organisation geboren worden, deren Sitz bis heute
in Zizers liegt. Die Anzahl der Kinder in Zizers — zeit-
weilig bis 80 — Uberforderte die Dorfschule. Das Heim
musste eine eigene Schullésung finden. Dies geschah
zuerst in einem alten RhB-Wagen, dann ab 1924 im neu
erbauten Schulhaus. Uberaus viele Aufnahmegesuche
und die Anfrage um Ubernahme der Anstalt Foral in
Chur als Geschenk fiihrten 1927 zu einer Ausweitung
der Tatigkeiten. Durch Schenkungen und Ubernahmen
kamen von 1930 bis 1935 sieben weitere Heime in Zizers,
Igis, Says, Sent, Herisau Hinterforst und Tamins dazu,
was eine fast explosionsartige Erweiterung, aber auch
Fihrungskrisen mit sich brachte, die bewaltigt werden
mussten. Nach 20 Jahren wurden in den verschiedenen
Heimen 246 Kinder versorgt!

1934 beschéftigt sich Rupfilin stark mit der Not der
vielen Kinder, die wegen Alkoholnot in ihren Familien
platziert werden mussten. Er war liberzeugt, dass nicht
nur diesen Kindern, sondern ihren Eltern, ja der ganzen
Gesellschaft, geholfen werden musste. Da er im Kin-
derheim in Igis die notwendigen Rédume hatte und in
Fritz Wittwer den dafir begabten Leiter, begann er dort
Kurse, Bibelwochen und Besinnungswochen fiir Alko-
holkranke und ihre Angehdrigen in Zusammenarbeit mit



dem Blauen Kreuz anzubieten. Auch ein danach jahrlich
stattfindendes Jugendbibeltreffen wurde angeboten.
Der «Evangeliums-Dienst Gott hilft» war geboren als
erganzendes Angebot zur Erziehungsarbeit, vorlaufig
noch im Nebenamt, ab 1942 dann als Arbeitszweig.

Nach einer Studienreise, die ihn in die Heime von
Schwester Eva von Tiele-Winckler in Oberschlesien ge-
flhrt hatte, kam Rupfiin zuriick und machte sich daran,
all seine grosseren Heime umzugestalten in familiendhn-
liche, Uiberschaubare Gruppen mit eigenem Wohnraum,
gefiihrt von einer konstanten «Familienmutter». Fortan
sprach er von Familienheimen mit und ohne Schule.
Nach 25 Jahren war die Zeit gekommen, das Verspre-
chen der Stiftung fiir die Fiirsorge auch im Alter der
Mitarbeitenden umzusetzen. In Zizers wurde mit dem
Haus Bethanien ein erstes «Feierabendhaus» errichtet
— der Beginn der Altersarbeit.

In den 1940er-Jahren werden der Stiftung zwei weitere
Liegenschaften in Herrliberg und Herisau als Heime zur
Verfligung gestellt. Zum Heim Herrliberg gehért auch
eine Stiftung, deren Vermdgen dem Gott hilft eben-
falls zukommt. In weiser Voraussicht wurde ein grosser
Teil dieses Geldes in einem Altersfiirsorge-Fonds fur
Mitarbeiter angelegt, die Stiftung Traugott, welche die
Grundlage fur die seit rund 40 Jahren obligatorische

2. Séule (BVG) bietet. Mit dem Erwerb von zwei Liegen-
schaften in Seewis bekam der Evangeliumsdienst einen
Standort und mit Tagungen, Rustzeiten, Seelsorge und
Bibelwochen wuchs dieser Arbeitszweig zum Bibelheim,
dem Vorlaufer der Hotels der Stiftung. Im Tessin erwarb
die Stiftung 1945 ein Haus (Dio aiuta) fiir ein Kinder-
heim, das jedoch ab 1960 auch als Bibelheim gefihrt
wurde und heute, ergénzt durch das erworbene Centro
Paladina, als Seminarhotel gefiihrt wird.

In der Berichterstattung féllt auf, dass diesem Wachs-
tum der Arbeit immer mehr Klagen tiber den Mangel an
Mitarbeitenden gegeniiber stehen. Die Pioniergenerati-
on ist alter geworden, arbeitet jedoch weiter, teils auch
Uber das Ruhestandsalter hinaus. Ein bis zwei Gene-
rationen an Mitarbeiternachwuchs fehlen weitgehend.
Eine der pragenden Personlichkeiten der Stiftung, Fritz
Wittwer, stésst immer wieder das Thema der Mitar-
beiter-Ausbildung an und veranstaltet dann 1959 auch
erstmals ein Mitarbeiter-Seminar mit padagogisch-psy-
chologischen, geistlichen und kreativen Inhalten. Leider
kann es nur dreimal durchgefiihrt werden. Erst 1965
startet mit der Griindung der Evangelischen Heimer-
zieherschule durch Dr. H. Zindel etwas Grundsatzli-
ches zum Gewinn und zur Ausbildung von Erziehern

fur die Kinderheime. Obwohl zu Beginn gut die Halfte
der Absolventinnen und Absolventen eine Stelle in der
Stiftung antraten, dauerte es infolge der altersbedingten
Abgéange, der Verkleinerung der Heimgruppen und der
Erweiterung der Erzieherteams noch viele Jahre, bis der
Bedarf an Mitarbeitenden befriedigend gedeckt werden
konnte. Aus der Heimerzieherschule entwickelte sich die
heutige Héhere Fachschule fiir Sozialpadagogik( (HFS
Zizers) in Zizers, welche eine berufsintegrierte und eine
Vollzeitausbildung anbietet.

Die Siebziger- und Achtzigerjahre waren Jahre des per-
sonellen Aufbaus, der fachlichen Differenzierung und der
Professionalisierung. Der wirtschaftliche Aufschwung
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machte es méglich, den notwendigen Um- und Ausbau
verschiedener Liegenschaften an die Hand zu neh-
men. 1975 zogen die Mitarbeitenden im Ruhestand aus
verschiedenen Hausern in das neue Altersheim in Zizers
ein, das fortan auch externen Bewohnern offenstand.
Zusammen mit den Alterswohnungen aus dem Jahr 1991
bildet es das heutige Alters- und Pflegezentrum Serata.

Ende der Siebzigerjahre ist die Betroffenheit liber die
Not der im Meer treibenden «Boat-People» im Chinesi-
schen Meer in der Stiftung sehr gross. Sie entscheidet
1979, in einer geschenkten Liegenschaft in Stéfa einer
Gruppe Jugendlicher aus Ostasien eine neue Heimat zu
geben. Eine erste sozialpddagogische Pflegefamilie hat
damit gestartet, bald folgen vier weitere mit Schweizer
Kindern, die eine langfristige Platzierung brauchen. Es
entsteht der Verbund der Sozialpddagogischen Pflege-
familien.

Mehrere Mitarbeitende mit psychologischen und psy-
chotherapeutischen Weiterbildungen beginnen in den
Neunzigern, nebenberuflich Beratungen unter Einbezug
des christlichen Glaubens anzubieten. 1995 werden die-
se Bemiihungen zusammengefasst und erweitert in der
Beratungsstelle Rhynerhus in Zizers, das fortan Seelsor-
ge, Lebens- sowie Ehe- und Familienberatung anbietet.
Seit 2005 wird von hier aus auch das Elterncoaching,
halbjéhrige Kurse fir Erziehende, angeboten.

Aus dem Bewusstsein heraus, dass es uns in der
Schweiz sehr gut geht, viele Menschen in anderen Lan-
dern jedoch in grosser Not leben, sammeln die Mitarbei-
tenden Uber einige Jahre Geld fir Entwicklungsprojekte
in der Dritten Welt. Um noch mehr zu tun, beschliesst
die Stiftung 1999, God helps Uganda (GHU) zu griin-
den. Dieses Entwicklungsprojekt fir AIDS-Waisen und
Kriegswaisen der Biirgerkriege, die bis 2005 andauerten,
begleitet 5 Pflegefamilien mit je 12 Kindern und Jugend-
lichen. Weitere 200 Waisenkinder erhalten Unterstut-
zung durch das Familienermutigungsprogramm FEP.

Die Bemuhungen, méglichst viele Kinder und Jugend-
liche mit besonderen Bediirfnissen in die 6ffentlichen
Schulen zu integrieren, haben die Aufgaben der pa-
dagogischen Betriebe der Stiftung verandert. Zwar
braucht es ihre Angebote nach wie vor, sie miissen aber
moglichst flexibel und durchlassig sein. Tagesstrukturen,
halbambulante und ambulante Angebote sind gefragt.

In den erweiterten Aufgaben brauchen andererseits die
offentlichen Schulen Unterstiitzung. Die padagogischen
Betriebe haben sich zur verbesserten Zusammenar-
beit zum Pddagogischen Kompetenzzentrum PKZ der
Stiftung zusammengeschlossen. Als Ergédnzung wurde
die Sozialpadagogische Fachstelle geschaffen, welche
Sozialpddagogische Familien- und Erziehungsberatung,
sozialpadagogische Familienbegleitung und Schulso-
zialarbeit unter einem Dach anbietet und neue péda-
gogische Angebote entwickelt. Ebenso begleitet und
vermittelt sie auch Pflegeplatzierungen. Neu werden im
Auftrag des Kantons Graubiinden seit 2015 unbegleitete
minderjéhrige Asylsuchende (UMA) an Pflegeplatze ver-
mittelt, um ihnen ein Zuhause zu ermdglichen und ihnen
zu helfen, den Einstieg ins schweizerische Schul- und
Bildungssystem zu finden.

Die Bemiihungen,
mdoglichst viele Kinder
und Jugendliche mit
besonderen Bediirf-
nissen in die 6ffent-
lichen Schulen zu
integrieren, haben die
Aufgaben der padago-
gischen Betriebe der
Stiftung verandert.
Zwar braucht es ihre
Angebote nach wie
vor, sie miissen aber
moglichst flexibel und
durchlassig sein.



1.3 Testimonial
Eveline Widmer-Schlumpf, alt Bundesrdtin

Das Kinderheim Gott hilft war fir mich als Madchen ein
wunderbarer Begegnungsort. Heute ist fir mich die Stiftung Gott hilft
im Kanton Graublnden als verlassliche Partnerin zur Lésung von
sozialen Fragen nicht mehr wegzudenken.

Ich wiinsche der Stiftung weiterhin Mut und Kraft, sich
generationen- und kulturtibergreifend fur Menschen einzusetzen,
die Hilfe bendtigen.

- Seite 47
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«Wir sagten uns,
wenn Kinder kommen
und vorerst nicht ge-
nug Betten vorhanden
sind, dann machen
wir aus Kisten Schlaf-
statten und fiillen sie
mit Laubsacken; wenn
nur arme Kinder ein
Heim finden, wo sie
mit Liebe umgeben im
Sinne Jesu erzogen
werden kénnen.>»

«Das Leben bestand
aus Schule und Arbeit.
[...] Jeden Mittwoch-
und Samstagnach-
mittag arbeiteten wir.
[...] Die Mitarbeiter-
kinder mussten genau-
so arbeiten.»

«Es ist niedertrachtig,
dass sie mir auch den
Walti weggenommen
haben. Der hatte bald
einen Zuverdienst
nach Hause gebracht,
was weiss Gott notig
gewesen ware. Was
hatte ich denn ma-
chen sollen?»

"

2.1 Geschichte der
Péddagogik im Kontext
(Christine Luchsinger)

Durch die Augen der Zeit

Wie stellt man 100 Jahre sozialpddagogisches Arbeiten
im Kontext der jeweiligen Zeitepoche dar? Wir haben
uns fir Geschichten entschieden. Fir vier genauer. In
vollig verschiedenen Zeiten. Und auch wenn die Ge-
schichten konstruiert* sind, so sind sie doch nicht frei
erfunden. Alle haben ihren Ursprung in einem echten
Zitat von Personen aus der damaligen Epoche.

*Jede Geschichte wird jeweils aus der Optik eines Kin-
des oder eines Jugendlichen, einer Betreuungsperson
und den Eltern erzéhilt.

Warmes Nest 1916

In den Vorkriegs-, Kriegs- und Zwischenkriegsjahren
kam Armut in der Schweiz oft vor. Es existierten weder
Arbeitslosen-, noch Invaliden-, Alters- oder Hinterblie-
benenversicherungen. Hunger und Alkoholismus waren
weit verbreitet. Kinder armer Familien waren in den
Kinderheimen Ubervertreten. Es war fir eine Gemein-
de billiger, die Kinder ins Heim zu geben, als die ganze
Familie zu unterstiitzen. Das Kostgeld betrug zwischen
50 Rappen und 1 Franken pro Tag. Beitrdge von der
offentlichen Hand gab es nicht. Die Gott hilft-Heime
nahmen immer wieder Kinder auch «um Jesu Willen,
d. h. ohne Kostgeld auf. Arme Kinder waren an Selbst-
sténdigkeit gewohnt, sie halfen von klein an mit, Geld
zu verdienen. Da sie oft unbeaufsichtigt waren, lebten
sie nach eigenen Regeln. In den Kinderheimen wollte
man sie «unter christlichem Einfluss zu brauchbaren
Menschen» erziehen. Dies bedeutete: weiterhin viel
arbeiten, aber auch gehorchen und sich unterordnen.
Diese Werte galten allgemein, nicht nur in Kinderheimen.
Von 1916 bis 1945 griindete Gott hilft 14 Kinderheime mit
Platz fiur ca. 330 Kinder.

Kind

«Das Leben bestand aus Schule und Arbeit. [...] Jeden
Mittwoch- und Samstagnachmittag arbeiteten wir. [...]
Die Mitarbeiterkinder mussten genauso arbeiten.»

Ich gehore seit 4 Jahren zur Bienenfamilie. Wir sind 12
Kinder. Das Zimmer teile ich mit Rolf und Sami, der ist
mein Freund. Sami wird viel bestraft, weil er ins Bett
macht. Wenn es ans Holzen geht, freuen wir uns. Im
Wald sind wir am freisten. Beim Kartoffeln-Austun haben
wir es streng. Aber das ist mir alles noch lieber als die
Schule. Weil ich das Rechnen nicht begreife, lernt Onkel
Paul fast jeden Tag zusétzlich mit mir. Es ist schwer.

Ich bekomme dann Heimweh. Aber eigentlich méchte
ich nicht zurlck. Ich habe Angst vor meinem Vater. Am
liebsten hére ich den Geschichten zu, die uns Tante
Hedwig manchmal am Abend vorliest, wenn wir Apfel
risten. Sie sagt immer, wenn ich an Jesus glaube, wird
alles leichter. Walti, 10

Betreuer/in

«Wir sagten uns, wenn Kinder kommen und vorerst
nicht genug Betten vorhanden sind, dann machen wir
aus Kisten Schlafstdtten und fiillen sie mit Laubsécken;
wenn nur arme Kinder ein Heim finden, wo sie mit Liebe
umgeben im Sinne Jesu erzogen werden kénnen.»

Wie verwahrlost Walti war, als er uns gebracht wurde!
Dem &usseren Elend wurden wir mit einem Bad rasch
Herr — aber dem inneren! Selbst kleine Kinder sind un-
béndig und frech. Von Dankbarkeit keine Spur. Kirzlich
wurde wieder eins von seiner Mutter entfihrt. Aber man
héngt doch sein Herz an die Kinder. Wie tréstlich, wenn
ich einem — wie jetzt Walti — Gottes Liebe naherbringen
kann. Hatte ich nur mehr Zeit fir die Kinder! Aber die
Sorge um das tégliche Auskommen frisst meine ganze
Kraft. Als ich ihn gestern bei einer Liige ertappte, wuss-
te ich nicht ein und aus. Jetzt muss er 10 Néchte allein
im Dachstock schlafen. Gott hilf mir, ich habe kein gutes
Geflhl dabei. Es ist ein Kampf, jeden Tag. Gott, gib mir
die Kraft dazu! Tante Hedwig

Eltern

«Der Vater ist nicht nur sehr roh und schlégt oft seine
Frau, sondern er gibt auch den Kindern, das délteste ist
10 Jahre und das jiingste 9 Monate alt, Schnaps zu trin-
ken. Es ist héchste Zeit einzugreifen und die Kinder zu
versorgen. [...] Wenn Sie nicht alle vier Kinder nehmen
kénnen, so doch wenigstens die Jiingsten.»

Es ist niedertrachtig, dass sie mir auch den Walti wegge-
nommen haben. Der hatte bald einen Zuverdienst nach
Hause gebracht, was weiss Gott noétig gewesen wére.
Was hatte ich denn machen sollen? Nichts zu essen im
Haus, gar nichts. Mit einem Trépfchen Schnaps haben
die Kleinen wenigstens aufgehort zu jammern. Ich hab
immer Arbeit gesucht. Aber als Frau findet man nichts.
Ich war auf der Heimatgemeinde — das war mein gros-
ster Fehler. Das hat sie auf die Idee gebracht, mir die
Kinder wegzunehmen. Hétte ich mich gewehrt, hatten
sie mich in eine Anstalt gesteckt. Nicht einmal das Geld
habe ich, meine Kinder zu besuchen. Es bricht mir das
Herz. Aber das Kleine, das ich unter dem Herzen trage,
gebe ich nicht her. Mutter

An einem Tisch 1938

Der Krieg war fiir die ganze Bevélkerung entbehrungs-
reich. Nach dem Krieg verbesserten Sozialversiche-
rungen die Lebensverhéltnisse deutlich zusammen mit
einem langen wirtschaftlichen Aufschwung. Es herrsch-
te Optimismus und man glaubte an Chancengleichheit.
Die Schule wurde wichtiger, auch in den Kinderheimen.
In den Gott hilft-Heimen nahm die Mitarbeit der Kinder
in der Landwirtschaft langsam ab. Weiterhin erhielten
die Heime viele Kinder lediger Mitter zugewiesen.
Zunehmend wurden die Kinder als «schwererziehbar»
bezeichnet — leichter zu erziehende Kinder wurden
vermehrt in Pflegefamilien gegeben. Die Mitarbeitenden
verfligten weiterhin Uber keine padagogische Ausbil-
dung. Zudem herrschte ein gravierender Mitarbeiter-
mangel. Ab 1955 beaufsichtigte der Kanton Graubiinden
die Kinderheime. Aber auch dies verhinderte vorerst

- Seiten 50-51



nicht, dass Kinder in den Heimen (und in der Schule)
weiterhin geschlagen und gedemiitigt wurden.

Die Stiftung Gott hilft reduzierte die Anzahl ihrer Heime
auf 8, davon waren 3 Sonderschulheime. Auch die An-
zahl der Kinder reduzierte sich zugunsten einer besseren
Betreuung auf 210.

Kind

«lch freue mich jedes Mal, wenn ich bei den Kleinsten
Dienst tun darf. [...] Wenn ich morgens um 6 1/2 Uhr in
die Stube komme, sind sie schon aufgenommen worden
durch die Schwester und haben schon den Schoppen
getrunken. Sie sind an der Arbeit auf ihrem Tépfchen.
[...] Ich mache ihre Bettchen in Ordnung, die Schwes-
ter wéscht sie eines nach dem andern und ich darf sie
anziehen.»

Wenn ich gross bin, méchte ich Kinder haben. Das ist
besser, als in einem fremden Haushalt zu arbeiten. Aber
das Haushalten habe ich hier gelernt. Seit ich bei den
Kleinen mithelfe, ist mir wohler. Den Streit unter den
grossen Kindern habe ich schlecht ertragen. Gott hat
mein Gebet erhort; ich durfte einspringen bei den Klei-
nen, weil die junge Hilfe Hals Uber Kopf davonrannte.
Die Tanten haben immer alle Hande voll zu tun. Sie se-
hen oft gar nicht, was alles los ist. Und dann passiert et-
was und es wird geschlagen. Letzte Woche ist Max mit
Annina abgehauen, sie wurden aber bald aufgegabelt.
Mit meinem Mann werde ich spdter hier einen Besuch
machen, es ist ja so etwas wie meine Familie. Aber mei-
ne Kinder sollen nicht mitkommen. Selina, 15

Betreuer/in

«Welche Freude machte mir ein Brief von Jon Depla-
zes.* [...] Welche Wendung machte sein Leben ge-
genlber friher! Seine Mutter mausarm, der Vater ein
Trinker, so kamen die 3 Buben ins Heim. Heute haben
sie ein Haus, [...] und beide, er und die Braut, machen im
Friihjahr den Doktor. Wechselnde Schicksale!» *Name
gedndert

Es ist ein grosser Unterschied, ob ein Kind viele Jahre
mit uns lebt oder ob es — wie es jetzt Mode scheint -
nur fur 2 Jahre zu uns geschickt wird. Selina ist hier
aufgewachsen; ich kenne sie, seit sie 5 Jahre alt ist, und
bin ihr wie eine Mutter. Wir beten jeden Abend zusam-
men und ich nahm sie auch schon in meine Ferien mit.
Sie ist so schwach in der Schule, aber das will sie nicht
sehen. Immer sind andere schuld. Doch sie ist auch ein
feines Maitli. Gestern hat sie alle Kleinen mit Feldblumen
bekranzt. Ich bin froh, habe ich nun mehr Zeit fir sie,

so bockt sie viel weniger. Sie nach der Konfirmation zie-
hen zu lassen, fallt mir schwer. Was wird wohl aus ihr?
Aber sie weiss, dass sie jederzeit hierher zuriickkommen
kann. Mueterli S.

Eltern

«Die zweite Mutter ist kein Vorbild. Die Haare stehen ei-
nem zu Berge, was solche Téchterlein [...] alles anhéren
missen von sexuellen Angelegenheiten.»

Ich habe mir das mit der Familie anders vorgestellt. Aber
als meine erste Frau in der Nervenheilanstalt landete,
brach alles zusammen. Wie hatte ich die Kinder allein
erziehen sollen?! Dass ich sie zu den Schwiegereltern
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brachte, hat alles verschlimmert. Besonders fiir Selina.
So kam sie ins Heim. Ich gebe zu, meine zweite Frau
ertrégt die Kinder schlecht, wenn sie zu Besuch sind. Es
ist mir drum lieber, sie kommen nicht. Niemand kann mir
verwehren, dass ich nach all dem Ungemach auch noch
etwas vom Leben haben will. Ob es Selina guttut, dass
sie nun manchmal zu ihrer Mutter in die Klinik kann? Ich
weiss nicht. Mit den Gott hilft-Leuten habe ich nichts
am Hut, das ist nicht meine Welt. Selina ist mir drum
auch fremd geworden. Vater

1968 Pendelschlag

Ein Wandel der Werte pragte diese Jahre. Die Bewe-
gung von 1968 lehnte sich gegen die Erziehung zu
Gehorsam und Unterordnung auf. Kinder sollten als
eigenstandige Personlichkeiten wahrgenommen werden.
Die Schule wurde noch einmal wichtiger und die Kindheit
spielte sich nun in einem Schonraum ab. Die Ablehnung
der Korperstrafe fiihrte zu einer Kritik an allen Kinder-
heimen.

Ein Kostgeld von 19 Franken pro Tag (1973) und eine
veranderte Mentalitat gegeniiber Familien fihrten zu
immer kirzeren Platzierungszeiten. Auch dies trug dazu
bei, dass die Kinderheime umdenken mussten. Die Stif-
tung Gott hilft bot seit 1965 eine interne Ausbildung fir
Heimerzieher und -erzieherinnen an. Profis Ubernahmen
die Erziehung der Kinder. Die Heimkinder wurden nun als
«problembeladen, krank und schutzbediirftig» be-
schrieben. Die Zahl sonderpédagogischer Massnahmen
stieg massiv. Oft unterstitzte die IV eine Platzierung
finanziell. Die Stiftung betrieb 5 Kinderheime, davon 3
mit einer Schule und den Verbund sozialpddagogischer
Pflegefamilien mit 4-5 Familien. So bestanden Platze
fir ca. 85 Kinder.

Kind

«Die jiingeren Kinder gehen bei uns um halb neun Uhr
ins Bett. Bei uns wird es etwas spdter, weil ich schon
zu den Grdsseren gehére. Meistens gibt es noch eine
Kissenschlacht mit meinem Bettnachbarn. Einmal trie-
ben wir es so weit, bis das ganze Blicherregal zusam-
menkrachte. Das meiste war kaputt. Zum Gliick kam
niemand.»

Ich habe ein ADHS, das macht mir und den andern das
Leben schwer. Darum bin ich hier. Friher hatte ich in der
Schule oft Schlagereien. Das hat sich gebessert. Hier
reden sie mit dir dariber und es gibt klare Regeln. Unse-
re ganze Gruppe ist ein einziger Problemhaufen. Da lernt
man Riicksicht nehmen. Ich bin Stirmer im Fussballclub,
aber auch in unserer Hockey-Mannschaft kénnen sie
mich brauchen! Toll finde ich, wenn wir zusammen
trekken. So etwas kannte ich nicht. Aber heim méchte
ich dennoch. Ich vermisse meine Eltern. Es leuchtet mir
schon ein, dass ich hier in der Sonderschule bessere
Chancen fir einen guten Schulabschluss habe. Aber es
ist auch streng. Immer die Regeln! Martin, 13

Betreuer/in

«Oft kommt es uns vor, als hdtten wir mit unserer
Arbeit fir die Kinder eine Briicke in einen See hinaus-
gebaut, die zwar tragféhig ist, deren letztes Teilstlick

Die Bewegung von
1968 lehnte sich gegen
die Erziehung zu Ge-
horsam und Unter-
ordnung auf. Kinder
sollten als eigenstéan-
dige Personlichkei-
ten wahrgenommen
werden.

Profis iibernahmen
die Erziehung der
Kinder. Die Heimkinder
wurden nun als «pro-
blembeladen, krank
und schutzbediirftig»
beschrieben. Die Zahl
sonderpadagogischer
Massnahmen stieg
massiv. Oft unter-
stiitzte die IV eine
Platzierung finanziell.



«Oft kommt es uns
vor, als hatten wir mit
unserer Arbeit fir die
Kinder eine Briicke in
einen See hinausge-
baut, die zwar tragfa-
hig ist, deren letztes
Teilstiick jedoch noch
nicht vollendet werden
konnte. So miissen wir
sie mit dem Wunsch
entlassen, sie méch-
ten das andere Ufer
schwimmend errei-
chen, [...].»
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jedoch noch nicht vollendet werden konnte. So miissen
wir sie mit dem Wunsch entlassen, sie méchten das
andere Ufer schwimmend erreichen, [...].»

Martin ist ein Pulverfass. Seine ausgepragte Hirnfunkti-
onsstoérung paart sich unselig mit einer grossen Ich-Be-
zogenheit. Ich bin dankbar, hat er den Weg zum Sport
gefunden. Es ist der einzige Ort, wo er Regeln einiger-
massen akzeptiert. Immerhin ein Anfang. Klar, fallt es
ihm nicht leicht hier. Es ist sein dritter Ort, seit er aus
seiner Familie wegkam. Das erste Jahr war eigentlich
nur ein Durchhalten, um ihm zu zeigen, dass wir zu ihm
stehen, ihn nicht auch weggeben. Ich bin froh, klappt
mittlerweile die Zusammenarbeit mit seinen Eltern recht
gut — so bestehen eher Aussichten auf Erfolg. Martin
braucht enge Strukturen und klare Regeln, das muss
auch die Familie verstehen. Nur so findet er zur Ruhe.
Dann steigen auch seine Schulleistungen. Daniel T.,
Sozialpéddagoge

Eltern

«Natiirlich ist es uns schwergefallen, Martin ins Heim
zu geben. Aber es ging einfach nicht zu Hause. Ganz
und gar nicht.»

Wir haben es auch zweimal mit Pflegefamilien versucht,
aber es wurde nur schlimmer. Die Strukturen im Heim
tun ihm besser und fiir uns ist es einfacher, weil ein
Heim eben keine Familie ist — also weniger eine Konkur-
renz fur uns. Wir sprechen lieber davon, dass Martin in
einem Internat lebt. Schliesslich sind die Schule und ein
guter Abschluss doch auch das Wichtigste heute, nicht?
Aber es ist uns klar, dass das Hauptproblem seine Krank-
heit ist. Wir haben das lange nicht realisiert. Vielleicht
hatten wir ihm nicht so nachgeben sollen? Es ist uns
dann alles iber den Kopf gewachsen. Mutter und Vater

Selfie 2016

Die schulischen und beruflichen Anforderungen sind
nochmals gestiegen. Das lebenslange Lernen bietet
vielen neue Chancen, aber einige kdnnen nicht mithal-
ten. Die Hirden fiir eine Heimplatzierung sind deutlich
gestiegen. In den Kinderheimen kiimmern sich Profis um
die schulischen, sozialen und/oder psychischen Proble-
me, die Kinder in ihrer Entwicklung behindern. Bei schu-
lischen Problemen stiitzt der Kanton die Finanzierung,
bei sozialen Problemen finanzieren die Eltern bzw. die
Sozialhilfe. In den meisten Fallen hdngen die Probleme
allerdings zusammen.

Die Sozialpadagogik hat ein eigenes Instrumentarium
entwickelt, um Kindern Hilfestellung zu geben, ohne
ihnen die Verantwortung fir sich selbst zu nehmen. Von
beiden wird im Alltag viel verlangt; Erziehen und Erzo-
genwerden sind anspruchsvoller als in der Familie.

2 Sonderschulheime, 1 Jugendstation, 3 sozialpadago-
gische Pflegefamilien und ein Zentrum fiir unbegleitete
minderjahrige Asylsuchende (UMA) bieten zurzeit Platz
fir ca. 90 Kinder und Jugendliche. Seit 1995 bietet die
Stiftung Gott hilft auch ambulante Angebote an wie
Erziehungsberatung, sozialpddagogische Familienbeglei-
tung und Schulsozialarbeit.

Kind

«lIch bin seit zwei Jahren im Schulheim Scharans. Vor-
her war ich schon in drei anderen Heimen — zwei in St.
Gallen und eines in Graubiinden. >

Mit meiner Mutter bin ich schon siebenmal umgezogen.
Seit zwei Jahren wohnen wir nun wieder in Graubiinden.
Darum musste ich wieder in ein neues Heim wechseln.
Dabei hatte ich endlich ein paar Freunde im alten Heim
gefunden. Ich bin jetzt 14 Jahre alt und habe bereits
mindestens sieben Beistidnde gehabt. Die Beistandin,
welche ich jetzt habe, ist sehr nett. Auch, weil meine
Mutter mit ihr keinen Streit hat. Im Schulheim Scharans
gefallt es mir fast immer gut. Ich bin im Stufenplan fast
immer auf Stufe 3 oder 4. Deshalb habe ich recht viele
Freiheiten. Ich bin im Heim in der Eishockeymannschaft.
Wir haben richtige Ausriistungen wie die Profis. Nachste
Woche gehe ich zum zweiten Mal in eine Carrosserie-
werkstatt zum Schnuppern. Ich méchte Autolackie-

rer werden. Frau Elmer ist mein Coach. Wenn ich die
Lehrstelle erhalte, méchte ich auf die Lehrlingsgruppe
wechseln. Curdin wird auch dort die Lehre machen.
Marcel, 14

Betreuer/in

«Schon bald nach deinem Eintritt sind deine Schul-
leistungen erheblich angestiegen. [...]. Wédhrend dem
vergangenen Jahr ist mir aufgefallen, wie du zuneh-
mend lber deine Gefiihle sprechen kannst, wie du auf
Erwachsene zugehst und das Gesprdch suchst; das ist
genial, bleib da weiter dran!»

Marcel hatte einen schwierigen Start bei uns. Er

hatte bereits so viele schulische Stationen hinter sich.
Schon wieder eine neue Schule! Aus seinen Akten

ist ersichtlich, dass er mit seiner Mutter schon sehr

oft umgezogen ist. Er hat bereits eine unglaubliche
Anzahl von Lehrpersonen, Bezugspersonen und Bei-
stdnden gehabt. Ich weiss noch gut, wie er schon bei
der Aufnahme sagte: «Hier bleibe ich sowieso nicht
lange.» Inzwischen sind zwei Jahre vergangen. Er hat
sich sehr positiv entwickelt. Mit der Mutter haben wir
eine gute Zusammenarbeit. Sie betrachtet uns nicht als
Konkurrenz. Mittlerweile ist Marcel auf der Gruppe ein
positiver Leader geworden. Schulisch hat er durch die
vielen Schulwechsel sehr viel Stoff verpasst. Praktisch
ist er aber sehr begabt. Der Lehrmeister des Betriebs,
in welchem er bereits einmal geschnuppert hat, ist
begeistert davon, wie Marcel seine Arbeit sieht und
anpackt. Marcel méchte wahrend der Lehre bei uns auf
der Lehrlingsgruppe wohnen. Seine Mutter hatte lieber,
wenn er wieder nach Hause kommen wiirde. Nachste
Woche werden wir das Thema mit ihr und der Beisténdin
besprechen. Rolf, Gruppenleiter

Eltern

«Mit Marcel hatte ich schon friih Probleme. Schon im
Kindergarten wurde Marcel von der Kindergdrtnerin und
den Kindern ,gemobbt.’»

Das hat sich wie ein roter Faden durch seine ganze
Schulzeit hindurchgezogen. Ich war mit Marcel und
seinen zwei Halbgeschwistern immer allein auf mich
gestellt. Alle drei haben keinen Kontakt zu ihren Véatern.
Eines Tages hat mir die Behdrde mitgeteilt, dass Marcel



in ein Heim muss. Das war sehr schlimm. Ich kann es

bis heute nicht verstehen, dass er es war, der aus der
Schule geworfen wurde — er wurde ja gemobbt! Immer
sind meine Kinder an allem Schuld. Dabei ist es genau
umgekehrt! Dass Marcel in ein Sonderschulheim fur
Verhaltensaufféllige musste, fand ich sehr schlimm. Mit
ihm ist doch alles in Ordnung! Fir eine kurze Zeit gelang
es mir, ihn wieder aus dem Heim zu holen, als ich den
Wohnkanton gewechselt hatte. Dort hiess es wieder,
dass er nicht tragbar sei. Als ich in den Kanton Graubiin-
den zu meinem Ex-Partner zog, musste Marcel in ein
Heim der Stiftung Gott hilft wechseln. Ich befirchtete,
dieses Heim sei eine Sekte. Das stimmt aber nicht. Mar-
cel ist viel ruhiger geworden. Er findet es zwar nicht in
Ordnung, dass er sein Handy nicht den ganzen Tag ha-
ben darf. Ich nehme ihn jetzt nicht mehr aus dem Heim.
Er ist ja bald mit der Schule fertig. Dann kommt er nach
Hause und wir sind wieder eine richtige Familie.
Jolanda K., Mutter

2.2 Pédagogische Leitlinien
(Martin Béssler)

Das padagogische Angebot der Stiftung Gott hilft ist
sehr vielféltig. Von der niederschwelligen Erziehungs-
beratung, Uber die Familienbegleitung, zu den Sonder-
schulheimen bis hin zur hochschwelligen Platzierung
eines Jugendlichen steht ein breites Angebot zur Verfi-
gung.Diese Angebotsvielfalt erméglicht eine klientenori-
entierte und flexible Arbeitsweise je nach Problemstel-
lung bei Kindern und Jugendlichen und deren Familien.
Die pddagogischen Leitlinien geben der professionellen
Arbeit eine fachliche Grundlage und machen die Bedeu-
tung eines christlichen Menschenbildes fir die prakti-
sche Arbeit im Alltag transparent.

|ldentitatsentwicklung

Wert schatzen — Wert geben, Grenzen erkennen —
Grenzen einhalten, Vergangenheit kennen —
Gegenwart leben — Zukunft erschliessen

Wir respektieren Kinder und Jugendliche in ihrer Einzig-
artigkeit und begegnen ihnen mit einer wertschéatzen-
den Haltung. Wir gestalten kinder- und jugendgerechte
Lebens- und Lernrdume. Darin ermdglichen wir sowohl
Gemeinschaft wie auch Riickzug, sowie Freizeits- und
Arbeitsangebote. Wir legen Wert darauf, dass die
Arbeits- und Lebensorte der Kinder und Jugendlichen
moglichst verlassliche und ,,sichere” Orte sind. Wir legen
Wert auf echte, tragfahige und offene Beziehungen und
sind uns unserer Vorbildrolle unter Wahrung der Profes-
sionalitdt bewusst. Wir betrachten ein sinnerfilltes und
zielorientiertes Leben als ein Fundament, das Ressour-
cen erschliesst, die auch in widrigen Lebensumsténden
verlasslich sind. Wir leiten die Kinder und Jugendlichen
an, sich konstruktiv mit ihrer Biografie auseinanderzu-
setzen und lebensbejahende Zukunftsperspektiven zu
entwickeln. Wir begegnen Kindern und Jugendlichen mit
einer klaren padagogischen Haltung und férdern gegen-
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seitigen Respekt. Wir schauen bei grenzverletzendem
Verhalten auf allen Ebenen hin, haben einen klar defi-
nierten Umgang mit Grenziiberschreitungen und férdern
eine aktive Gesprachskultur zur Reflexion von Vorfallen.

Ressourcenentwicklung

Fahigkeiten entdecken und entwickeln, Persoénlichkeit
entfalten, Ziele setzen — Schritte wagen — Erfolg feiern

Wir unterstutzen die Kinder und Jugendlichen, ihre viel-
faltigen Gaben und Ressourcen zu entdecken und ihre
Persoénlichkeit zu entfalten. Wir stérken die Kinder und
Jugendlichen in ihrer Entscheidungsfahigkeit, Selbst-
wirksamkeit, Selbstdisziplin und Selbstverantwortung
als wichtige Ressourcen fir eine eigensténdige Lebens-
gestaltung. Wir setzen in der padagogischen Arbeit
mittels einheitlich definierter Férderplanung Ziele und
Uberpriifen deren Erreichung regelméassig. Wir setzen
alles daran, Kindern und Jugendlichen einen Schul-
abschluss und eine ihren Ressourcen entsprechende
Integration in die Gesellschaft zu ermdglichen.

Partizipation in der
Gesellschaft

Mitsprache und Beteiligung ermdglichen, Soziales
Lernen férdern, Beziehungen gestalten

Wir unterstitzen Kinder und Jugendliche bei der Ge-
staltung der familidren Beziehungen und arbeiten, wenn
immer mdglich, mit den Eltern zusammen. Wir unter-
stiitzen Kinder und Jugendliche im sozialen Lernen und
stérken ihre sozialen Kompetenzen. Wir ermdglichen
Kindern und Jugendlichen altersentsprechende Mit-
sprache in ihren persénlichen und in gesellschaftlichen
Prozessen. Wir informieren einweisenden Behdérden
und Angehdrigen regelmaéssig Giber das Befinden der
Kinder und Jugendlichen. Wir arbeiten interdisziplinar
mit anderen Fachpersonen, einweisenden Behérden und
Helfersystemen zusammen.

Mehr zu den Péddagogischen Leitlinien finden Sie unter:
www.paedagogische-angebote-sgh.ch

2.3 Stimmen Ehemaliger

Fiir mich ist die Stiftung Gott hilft in erster Linie mein
Zuhause, das ich auf der Schwalbe hatte, wo ich ein-
fach unbeschwert Kind sein durfte. Ganz schlicht ein-
fach mein Zuhause. Ich wiinsche der Stiftung Gott hilft,
dass auch in Zukunft viele ehemalige Heimkinder wie
ich noch Heimweh bekommen, wenn sie an ihre Kindheit
zuriickdenken. Dolma Bamert, Ehemalige Schulheim
Zizers

Fiir mich als Kind war das Gott hilft Vorbereitung fir
die Aufgaben im Erwachsenenleben, in dem ich mich bis
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Wir fordern, unter-
richten und begleiten
Kinder und Jugend-
liche in besonderen
Lebensumstéanden.
Unser Ziel ist es, sie in
ihrer Personlichkeits-
entwicklung soweit
zu unterstiitzen, dass
sie eine mdglichst
hohe Lebensqualitat,
Selbststindigkeit
und Integration in die
Gesellschaft erlangen
konnen.

«lch wiinsche dem
Gott hilft weise Erzie-
hungsentscheide,
dass es den Kindern
im spéateren Leben
gelingt, sich in der
immer anspruchsvolle-
ren Welt behaupten

zu kénnen.»



«Fir mich ist die Stif-
tung Gott hilft wie ein
Leuchtturm in stiirmi-
scher See.»

«lch bin seit 80 Jah-
ren als Ehemalige mit
der Stiftung Gott hilft
verbunden. Sie ist mir
zur zweiten Heimat
geworden.»
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heute gut durchsetzten konnte. Ich wiinsche dem Gott
hilft weise Erziehungsentscheide, dass es den Kindern
im spdteren Leben gelingt, sich in der immer anspruchs-
volleren Welt behaupten zu kénnen. Ricardo Ardiiser,
Ehemaliger Kinderheim Gott hilft, Zizers

Fir mich ist die Stiftung Gott hilft wie ein Leuchtturm
in stiirmischer See. Die Stiftung mége auch in Zukunft
im Héren auf Gott an den aktuellen Brennpunkten der
Schweiz und der Welt hochkompetent tétig sein und
zeigen, dass Gott hilft und die Féden jederzeit in den
Hdnden hdlt. Richard Hebeisen, ehemaliger Mitarbei-
tender und Stiftungsratsprdsident

Ich bin seit 80 Jahren als Ehemalige mit der Stiftung
Gott hilft verbunden. Sie ist mir zur zweiten Heimat ge-
worden. Ich wiinsche der Stiftung — was auch kommen
mag - dass sie eng mit Jesus Christus verbunden bleibt.
Loni Wapp, Ehemalige der Stiftung Gott hilft und
langjdhriges Mitglied des Freundeskreises

Fir mich ist die Stiftung Gott hilft eine Hoffnung schen-
kende christliche Organisation, die sich der aktuellen
sozialen und psychischen Néte und Bedlirfnisse der
Menschen jedes Alters und Herkunft in der Schweiz und
im Ausland (Afrika) annimmt und zeitgemdésse lésungs-
orientierte Angebote schafft. Zum 100. Geburtstag der
Stiftung Gott hilft wiinsche ich Mut, Kraft und Freude
weiter Christus-zentrierte Entscheidungen fiir eine
zeitgemdsse Anpassung des reichen Angebotes, damit
viele Menschen wéhrend den néchsten 100 Jahren in
der Schweiz und wohin Gott die Stiftung fihrt, die be-
freiende und stdrkende Hilfe Christi real erleben. Helena
Kozelka, God Helps Uganda

In den vergangenen 50 Jahren habe ich die Stiftung
Gott hilft als eine Lebens- und Arbeitsgemeinschaft
erfahren, in der Gott immer wieder Menschen einsetz-
te und fur finanzielle Mittel sorgte, um das méglich zu
machen, was sie heute ist: Ein fachlicher und geistli-
cher Wegweiser in unserer Gesellschaft. Ich wiinsche
mir, dass die Stiftung Gott hilft in ihrer tdglichen Arbeit
auch weiterhin das tut, was Rém. 12,2 etwas pointiert
Ubersetzt uns sagt: »Fligt euch nicht ins Schema dieser
Welt ein, sondern wendet euch unangepasst der Welt
zu.» Heinz Zindel, ehemaliger Gesamtleiter und
Stiftungsratsprdsident der Stiftung Gott hilft

2.4 Interview Kinder- und
Jugendhilfe (Martin Bassler)

Ein Ringen um gute Losungen

Martin Bassler, Leiter der padagogischen Angebote der
Stiftung Gott hilft, im Gesprach lber positive Entwick-
lungen in der Arbeit der Stiftung von Anfang bis heute.
Und wo wir durchaus wieder von friher lernen durften.

Was hat sich seit der Griindungszeit Emil Rupflins

in der Betreuung von Kindern und Jugendlichen, die
in einer Institution wohnen und zur Schule gehen,
verdndert?

Die padagogische Arbeit in der Vergangenheit griin-
dete auf Uberzeugung und dem hohen Engagement

der Mitarbeitenden. Die oft personliche Sicht, wie man
erziehen soll, hatte zur Folge, dass die Ausfiihrung

viel individueller war — mit entsprechenden Vor- und
Nachteilen auf Seiten der begleiteten und betreuten
Menschen, aber auch seitens der Mitarbeitenden. Heute
sprechen wir von einer zunehmenden Professionalisie-
rung in der Arbeit mit Menschen und mussen uns daftir
eher mit der Frage auseinandersetzen, ob die Padagogik
noch personlich ist beziehungsweise wie persénlich und
individuell sie sein darf. Gedndert haben sich sicherlich
die fachlichen Voraussetzungen des Personals aber
auch die politischen, gesetzlichen, gesellschaftlichen
und infrastrukturellen Rahmenbedingungen, um nur ein
paar zu nennen. Die Freude an der Arbeit mit Menschen
betrachte ich aber nach wie vor als wichtige Grundvor-
aussetzung. Man muss den Menschen mégen.

Ganz anders ist sicher die Zusammenarbeit mit dem
System und der Herkunftsfamilie von Kindern und
Jugendlichen. War man friiher eher bedacht, die Familie
«aussen vor» zu lassen, betrachtet man heute die best-
mogliche Zusammenarbeit mit Familie und Umfeld als
zwingend fur eine gute Entwicklung.

Gibt es Herausforderungen, die damals wie heute
dieselben geblieben sind?

Die Kinder und Jugendlichen kommen heute wie damals
meist aus herausfordernden familidren Umsténden. Die
Deutung dieser Umstande hat sich sicherlich verandert.
So war vor 70 Jahren zum Teil nur schon die Tatsache,
dass die Mutter alleinerziehend ist, ein Einweisungs-
grund. Die Griinde fiir eine familidre Unterstiitzung

bis hin zu einer Einweisung in eine Institution blieben
ahnlich — sei es Verwahrlosung, Vernachlassigung, Miss-
brauch jeglicher Art oder Uberforderung. Was allenfalls
anders ist als friher, sind die Folgen und Probleme
aufgrund fehlender Grenzen im Familienalltag. Das fuhrt
dazu, dass Kinder Uber ihre Eltern bestimmen, was
gerade in der Pubertét zu grossen Spannungen fiihren
kann. Was ich anhand meiner aktuellen Beobachtungen
und Schilderungen von Ehemaligen ebenfalls gleich oder
ahnlich wie friiher bewerten wirde, ist die Tatsache,
dass kaum Eltern ihr Kind gerne in eine Institution abge-
ben - selbst wenn sie einsehen, dass es Sinn macht.

Die Stiftung Gott hilft hat ihre Angebote im pddago-
gischen Bereich stark erweitert. Weshalb und wie?
Grundsatzlich hat sich die Stiftung in all den Jahren seit
ihrer Grindung immer wieder verdndert und angepasst.
In den rund zehn Jahren, in denen ich die Entwicklung in
der Stiftung mitpragen durfte, haben wir unser padago-
gisches Angebot mehr und mehr in Richtung bedarfsori-
entierte Angebote entwickelt. Dabei riickt die Frage ins
Zentrum, was Kinder und Jugendliche sowie ihre Famili-
en brauchen, um schwierige Lebenssituationen meistern
zu kdnnen. Daraus resultieren die vermehrte Présenz
ausserhalb unserer Institutionen und die Zunahme von
niederschwelligen Angeboten wie Familienbegleitung,
Familienberatung und Schulsozialarbeit. Institutionen
wie Schulheime oder Kinder- und Jugendheime wird es



meiner Meinung nach jedoch weiterhin brauchen. Fir
bestimmte Themen bieten sie entsprechende Sicherhei-
ten und ermdglichen durch klare Rahmenbedingungen
bessere Entwicklungsmaoglichkeiten.

Wo sehen Sie Chancen oder allenfalls Risiken dieses
breiten Portefeuilles?

Wie bereits angesprochen, liegt die Starke einer breiten
Palette darin, ein bedarfsgerechtes Angebot anzubieten
und damit die Chance fur die bestmdgliche Entwicklung
zu erhéhen. Die Breite birgt das Risiko in sich, dass
beispielsweise die Abkléarung einer Finanzierung immer
komplexer wird; die Frage also, wer wann was und wie
viel bezahlen muss. Liegt die Verantwortung bei der
Schultragerschaft, der Gemeinde, einer Behdrde oder
den Eltern?

Eine Schwierigkeit liegt ebenso darin, die Qualitat in
allen Arbeitsbereichen garantieren zu kénnen. Durch die
angesprochene Breite unserer Angebote kdnnen sich je-
doch Mitarbeitende innerhalb der Stiftung berufilich wei-
terentwickeln. Dies fiihrt unter anderem zu Gberdurch-
schnittlich langen Arbeitsverhaltnissen und wertvollem
Transfer von Know-how. Und das kommt wiederum der
Qualitét der Arbeit mit Menschen zugute.

Die Geschichte der Heimerziehung wird heute aufge
arbeitet. An Kritik wird nicht gespart (Kinderarbeit,
Koérperstrafe). Wie wird man in 50 Jahren die heuti-
ge Fremderziehung beurteilen?

Hat man friher méglicherweise zu schnell interve-
niert, kann es heute lange dauern, bis eine Intervention
bewilligt wird — auch wenn sie angezeigt ist. Gerade bei
komplexen Féllen sind die Zusténdigkeiten nicht immer
klar geregelt. Ebenso wird eher in schulische, familidre
oder soziale Probleme eingeteilt, als das Kind und die
Familie als Ganzes zu betrachten. Eher wird die Haltung
der Abgrenzung vertreten als die Haltung der gemein-
samen Lésung. Mdglicherweise miissten wir uns als
Gesellschaft den Vorwurf gefallen lassen: «Warum habt
ihr nichts unternommen!»

Weiter kénnte kritisiert werden, dass heute sehr viele
Leute an einem Begleitungsprozess beteiligt sind. Klare
Bezugs- und Orientierungspersonen sind schwerer zu
bestimmen und dadurch kann die Frage aufkommen:
«Wer gibt mir Halt?» Wird unseren Vorgangergeneratio-
nen heute vorgeworfen, zu kdrperlich, zu unprofessionell
und manchmal sogar unmenschlich gehandelt zu haben,
missen wir uns in Zukunft vielleicht mit Schlagwértern
wie «lberprofessionell», «unpersénlich» und «lberkor-
rekt» auseinandersetzen.

Am meisten hoffe ich jedoch, dass es viele Ehemalige
geben wird, die sich an unser «Ringen um eine gute L&-
sung» erinnern werden und dabei gespirt haben, dass
sie uns als Menschen immer wichtig und wertvoll waren.
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2.5 Alltagsflash

2.5.1 SozialpGdagoge
(Simon Bdhler)

11.30 Uhr: Arbeitsbeginn im Biiro. Ubergabe und Aus-
tausch mit meinen Arbeitskollegen. Was war gestern
Abend und heute Morgen? «Liebe Praktikantin, kdnn-
test du bitte die Kinder in Empfang nehmen?» «Simon,
Essen!» Alle sitzen bereits am Tisch. «Guten Appetit!»
Angeregte Diskussionen und Gelachter begleiten das
Mittagessen. Anschliessend gibt es Siesta fiir die Kinder
und Kaffee fir die Erwachsenen. Fir alle: durchatmen
und etwas zur Ruhe kommen. Nachdem wir die Kinder
in die Schule begleitet haben, beginnt die Biirozeit.

Was muss heute erledigt werden — oder besser schon
erledigt sein? Neue Arbeitspléne bis zu den Frihlingsfe-
rien, Wechsel eines Jugendlichen von intern auf extern,
Praxisqualifikation vom Sozialpddagogen in Ausbildung
fir die HFS, Standortbericht eines Jugendlichen. Wo
beginne ich am besten? Ach ja, heute haben der Heim-
leiter und ich noch den regelméssigen «Tipi-Abend» mit
vier herausfordernden Jugendlichen. Dafiir brauche ich
noch einen Snack und Kochtopf. «Liebe Praktikantin,
kénntest du bitte...?»

Die ersten Kinder kommen von der Schule. «Danke firs
Zvieri bereitstellen, liebe Praktikantin!» Simon hier und
Simon da. Hausaufgaben, Fragen beantworten, Freizeit
organisieren, Ubersicht behalten, Internetcafé, liebe
Praktikantin... Nach dem Abendessen erleben wir im
Tipi bei Feuerschein, warmem Punsch und Landjager
bewegende, ermutigende und motivierende Gespra-
che — und gute Vorsatze. Nachtruhe. Es ist still auf der
Gruppe. Gute Nacht und schlaft gut, Jungs! 23.00 Uhr:
Letzter Rundgang. Dann heisst es auch fiir mich: Gute
Piket-Nacht.

2.5.2 Lehrerin
(Rahel Wyss)

Ein Montag wie andere: Bereits beim Wochenstart mit
allen Kindern und Erwachsenen in der Aula des Schul-
hauses werde ich vor die Entscheidung gestellt, mich
auf einen Konflikt einzulassen oder dem Frieden zuliebe
ein Auge zuzudriicken. Einer meiner Oberstufenschiler
kaut offensichtlich und demonstrativ auf einem rie-
sigen Kaugummi herum. Ich wahle die Konfrontation.
Einer ersten Warnung kommt er insofern nach, als dass
er ihn herunterschluckt — wenigstens die Halfte. Die
andere Halfte ist immer noch so gross, dass sie nicht
zu Ubersehen ist. Als er mit seiner Gruppe schliesslich
genusslich kauend auf der Biihne steht, fordere ich ihn
ein zweites Mal auf was schliesslich zum gewiinschten
Erfolg fuhrt. Fir einmal ohne Protest. Der kommt spéter,
als er die Strafe bekommt. Er habe doch die Halfte run-
tergeschluckt, das sei also nur eine halbe Strafe wert.
Ich bleibe hart. Der Rest des Schulvormittags verlauft
relativ ruhig. Das Fussballspiel in der Pause macht
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Mdéglicherweise miiss-
ten wir uns als Gesell-
schaft den Vorwurf
gefallen lassen: «Wa-
rum habt ihr nichts
unternommen!>»

Am meisten hoffe ich,
dass es viele Ehema-
lige geben wird, die
sich an unser «Ringen
um eine gute L6sung>»
erinnern werden und
dabei gespiirt haben,
dass sie uns als Men-
schen immer wichtig
und wertvoll waren.



Wie ist es gelaufen?
Der Abwasch der Kaf-
feetassen hilft,

das gerade Erlebte
zuriickzulassen.

Die halbe Stunde

ist vorbei und ich
mache mir bewusst,
dass grosse Gegen-
sétze auch eine grosse
Vielfalt bedeuten.

Und dass tégliche
Hiirden die bereits
vorhandene Sprung-
kraft vergrossern.
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nicht so Spass, da noch immer Schneematsch auf dem
roten Platz liegt. Dennoch ist es fir einen Montag eher
friedlich. Die kaputte Scheibe im Schulhauseingang
erinnert daran, dass es auch anders sein kann. Am
Nachmittag haben wir in der Mathematik das Privileg,
zu dritt mit acht Schiilern arbeiten zu kénnen. Dennoch
haben wir alle Hande voll zu tun, die Bediirfnisse sind
enorm! Anschliessend wird mit dem Schulpraktikanten
an einem selber geschriebenen Rap gelibt, der — so
hoffen alle — in einem richtigen Tonstudio aufgenommen
wird. Dranbleiben und Feilen bis zur Perfektion ist nicht
jedermanns Sache. Ob es zur Studio-Aufnahme kommt,
steht noch in den Sternen. Nach der dritten Nachmit-
tagsstunde, in der wir einen eigenen Film drehen, zotteln
alle zufrieden und etwas aufgedreht auf ihre Gruppen.
Mein Tag ist noch nicht zu Ende. Es folgen 2 Sitzungen,
1 Telefongesprach, 2 E-Mails wegen einer Legasthe-
nie-Abklarung und ein paar Promova-Eintréage. Nun kann
ich das Programm fiir den nachsten Schultag bereit-
legen. Ich bin gespannt, ob er auch so unspektakular
ablauft wie dieser heute.

2.5.3 Familienbegleiterin
(Rahel Reinhard)

Der begleitete Besuch mit der Kindsmutter von A. steht
heute an. Eine Viertelstunde vor der vereinbarten Zeit
hole ich das kleine, siisse Madchen auf dem Parkplatz
ab und laufe zurilick zur Fachstelle. Wie wird sich die
Frau benehmen? Abhauen? Kénnte sie, aber die Polizei
ist bereits Gber den méglicherweise schwierigen Besuch
informiert und wére schnell zu Stelle. Wird sie liber-
haupt kommen? Wird sie freundlich sprechen oder nur
verleumden, wie auch schon? Beides ist mdglich... Ich
hoffe Ersteres. Wird sie tatlich werden — gegeniber
dem Kind, mir gegenuber, der anwesenden Vormundin
gegeniber? Die einstiindige Besuchszeit ist in der Folge
ein wenig angespannt und immer wieder ein Versuch, die
Frau in ein gutes und sinnvolles Gespréach zu verwickeln.
Blick auf die Uhr. Wird sie kooperativ sein und das Kind
zuriickgeben? Geschafft! Nun kann die Pflegemutter
das kleine Madchen, das dies alles mit sich geschehen
lasst, abholen. Kurzes Briefing mit der Pflegemutter. Wie
ist es gelaufen? Der Abwasch der Kaffeetassen hilft, das
gerade Erlebte zuriickzulassen. Nachster Termin: Erzie-
hungsberatung eines Ehepaares. Thema: |hr Umgang mit
dem stark rebellierenden Jugendlichen. Total anderes
Thema... Ich hoére aktiv zu, stelle offene Fragen und
entlasse das Ehepaar mit dem Auftrag herauszufinden,
ob ihrem Sohnemann méglicherweise ein «zu grosser
Service» geboten wird, der ruhig heruntergefahren wer-
den kénnte. Beim meditativen Abwasch werden wieder
Gedanken sortiert... Am Nachmittag setze ich mich ins
Auto und fahre Uber Land. Ich klingle an der Haustiire
von Familie Z. Innerlich wappne ich mich fiir das Bild,
das sich mir im nachsten Augenblick bieten wird. Ist es
heute aufgerdumt? Oder chaotisch und unsauber wie
letzte Woche? Wird der Geruch in der Wohnung ertrag-
lich sein? Sind die Kinder gesund? Sind die Finanzen
nun besprochen mit dem Herrn vom Sozialamt? Ist die
Mutter heute emotional stabil und kénnen wir gemein-
sam am Ziel arbeiten oder braucht es Taschentiicher?

In den folgenden drei Stunden bin ich mitten im Famili-
enalltag. Ich hére mir die Alltagssorgen der Mutter an,
spreche Uber das Thema konsequent zu sein, helfe beim
Zimmeraufraumen. Ich hoffe, die Ordnung hélt an. Beim
«Zvieri» plaudern wir tber die Schule. Diesmal hoffe
ich, dass der Hinweis, sich an die Sozialarbeiterin des
Schulhauses zu wenden, angekommt — und umgesetzt
wird. Wie bei manchem, das ich hier sage. Zurick im
Auto erfreue ich mich an meinem eben geleisteten Ein-
satz als «Super Nanny» und fahre zuriick ins Biro. Hier
erwarten mich (leider) noch administrative Aufgaben.
Draussen ist es dunkel. Ich fahre den Computer herun-
ter, I6sche das Licht. Ich freue mich auf mein Zuhause
und bin froh Gber meine einigermassen geordnete
Situation!

2.5.4 Schulsozialpddagoge
(Andreas Hirzel)

In einer halben Stunde hole ich meinen Sohn in der
Spielgruppe ab. Genug Zeit also, um noch ein paar Zeilen
zu meiner Arbeit zu schreiben. Schulsozialarbeit, oder
kurz SSA, ist schon ein toller Job: eine eigensténdige,
kreative Arbeit in einem spannenden und fiir alle Kinder
verbindlichen Setting. Der Traum eines jeden Sozialpé-
dagogen. Mein «portables Biiro» meldet sich gerade.
Eine verzweifelte Mutter bittet um eine Lésung, die ich
ihr nicht geben kann. Leichter Zweifel nistet sich nach
dem Gesprach in meinen Gedanken ein. Eine Mailant-
wort auf «Anfrage fir Unterstiitzung» zieht meine
Aufmerksamkeit auf sich. Leider hat die entsprechende
Lehrperson keine Zeit, mein Projekt zu unterstiitzen.
Also doch alleine weitermachen. Per WhatsApp noch
schnell ein Termin mit einem «Problemschiiler» abge-
macht. Trinken ist fir ihn nicht nur an der Fasnacht ein
Thema. Einsicht ist kaum vorhanden. Dafiir aber die Er-
wartungen der Eltern, der Lehrer sowie der Schulleiterin.
Die halbe Stunde ist vorbei und ich mache mir bewusst,
dass grosse Gegensétze auch eine grosse Vielfalt
bedeuten. Und dass tagliche Hiirden die bereits vorhan-
dene Sprungkraft vergréssern. Ich bin froh, ein Team im
Riicken zu haben, das seinerseits den Riicken von einem
stérken lasst, dem man seit mindestens 100 Jahren
nachsagt: er hilft.

2.5.5 Field Directors GHU
(Urs und Ursula Klauser)

In unserer sozialpddagogischen Arbeit haben Gesang
und Tanzen eine grosse Bedeutung. Bewusst planen wir
Zeiten des gemeinsamen Singens in unser Programm
ein, denn wir spiren, wie gut dies unseren Kindern und
auch uns Erwachsenen tut. Wir merken immer wieder,
dass wir wahrend den gemeinsamen Singzeiten durch
die Lieder, aber auch durch die Stimmen und Bewe-
gungen der Kinder, stark beriihrt werden. Belastung
und Niedergeschlagenheit verwandeln sich in Frieden
und Freude. Deshalb machen wir mit unseren Kindern
auch regelmassig Besuche im Krankenhaus. Dieses Jahr
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besuchten wir sogar einmal das Gefangnis. Was sagen
denn die uns anvertrauten Kinder und Jugendlichen
selbst zum Singen und Tanzen?

«Manchmal, wenn mich jemand &rgert — z.B. eine
Mum - beginne ich zu singen, damit ich nicht etwas
Dummes sage. Aber meistens wird dies falsch verstan-
den, wie wenn ich nicht richtig zugehért hatte oder
sie nicht ernst nahme. Und dann schimpft sie mit mir.
Dabei will ich doch einfach nichts Gemeines sagen!»

«Bei gewissen Liedern vergesse ich alle meine Sorgen
und Angste und ich fiihle mich ganz frei!»

«Singen und Tanzen macht mich gliicklich!»

«Wenn ich singe oder jemanden singen hore, spiire ich,
dass ich in meinem Herzen gliicklich werde. Ich weiss
nicht warum, aber es ist so, dass ich mich dann ganz
gesund und stark fihle!»

«Manchmal werde ich durch unsere Lieder berihrt,
dann kann ich von ganzem Herzen singen - das ist so
wie ein Gebet sprechen!»

«lch singe immer, wenn ich Kleider wasche, aufriu-
men muss oder in der Kiiche mithelfe. Dadurch werde
ich abgelenkt von meiner Arbeit und erledige sie ganz
automatisch!»

«Kommt es vor, dass ich wahrend einer Singzeit traurig
oder witend bin, will ich gar nicht mitsingen, sondern
nur zuhoren. Aber das Singen nimmt mich einfach mit
und auf einmal bin ich auch dabei und der Arger oder die
Traurigkeit sind verflogen.»

«Zu singen und zu tanzen gibt mir das Geflihl, einmal
eine gute Leiterin sein zu kénnen! In der Schule bin ich
nicht gut — aber singen und tanzen kann ich sehr gut
und ich mdchte einmal Séngerin werden. Das macht
mich gliicklich und zufrieden und nicht das Lernen in der
Schule!»

Nicht von ungefahr lautet ein afrikanisches Sprichwort.
«Wenn ich spreche, lebe ich. Wenn ich singe, feiere ich.
Wenn ich tanze, bete ich.»

2.6 Testimonial

Karl Diethelm, Président Integras
Fachverband Sozial- und Sonderpddagogik

Flr mich ist die Stiftung Gott hilft ein interessantes und vielfaltiges
Mitglied im Fachverband Integras.

Ich wiinsche der Stiftung Gott hilft, dass sie auch weiterhin ihr
Angebot den sich dauernd wandelnden Anforderungen der Gesell-
schaft anpasst, ohne ihren eigenen Standort aufzugeben.
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2.7 Alle Angebote der
Stiftung Gott hilft auf einen Blick

(Stand 2016)
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Emil Rupflin gabe ein
geeigneter Proband
fur die Resilienzfor-
schung ab. Seine
biografischen Schil-
derungen zeigen auf,
wie eine dem eigenen
Erleben angepasste,
intrinsische Spiritua-
litdt Widerstandskraft
generiert und neue
Hoffnung schafft.

Nicht immer ist der
christliche Glaube in
den Institutionen der
Stiftung Gott hilft in
dieser lebensfordern-
den Art und Weise
weitergegeben wor-
den, wie es Rupflin
selbst erlebt hatte.
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3.1 Spiritualitét und Profes-
sionalitét (Daniel Zindel, Ge-
samtleiter und Theologischer
Leiter)

Das Potenzial des Glaubens

Der Grunder der Stiftung Gott hilft bekehrt sich als
junger Mann bei der Heilsarmee zu Christus und gewinnt

eine neue Lebensperspektive. Seine Erfahrung pragte
eine ganze Institution: Gott hilft! In allem Wandel ist die
christliche Spiritualitat fir Mitarbeitende der Stiftung
Gott hilft bis heute eine unverzichtbare Ressource.

Emil Rupflin treibt sich nach seinem Lehrabbruch ohne
Lebensperspektive in Zirich herum. Da hért er Mu-

sik. Die Melodie beriihrt sein Herz. Er geht dem Klang
nach und trifft Mitglieder der Heilsarmee. Ihre Worte
Uber Gott wecken in ihm neu Hoffnung. Er bekehrt sich
zu einem bewussten Glauben an Christus. Die tristen
Lebensumsténde seiner Familie &ndern sich deswegen
aber nicht schlagartig. Tief beschdmt muss er z. B.
miterleben, wie sie als Familie aus ihrer Mietwohnung
geworfen werden. Vor der gaffenden Menge, mitten in
Zirich, schneidet der Hausverwalter im Hof die Lei-
nen durch, an denen die Wésche wohlhabender Leute
héngt. Die Mutter wascht fir sie. Der Vater trinkt. Aber
der lebendige Glaube des jungen Rupflins gibt ihm die
Gewissheit, dass die Sache nicht verloren ist. Gott ist.
Gott kann. «Dennoch unverzagt» wird eines seiner
Lieblingsworte. Es ist fiir den spateren Heimpionier
selbstversténdlich, dass die Vermittlung des Glaubens
Teil der pddagogischen Arbeit innerhalb der Institutionen
der Stiftung Gott hilft wird.

Emil Rupflin gébe ein geeigneter Proband fiir die Resi-
lienzforschung ab. Seine biografischen Schilderungen
zeigen auf, wie eine dem eigenen Erleben angepasste,
intrinsische Spiritualitédt Widerstandskraft generiert und
neue Hoffnung schafft.

Ambivalente Erfahrungen der
Klientinnen und Klienten mit
dem Glauben

Nicht immer ist der christliche Glaube in den Instituti-
onen der Stiftung Gott hilft in dieser lebensférdernden
Art und Weise weitergegeben worden, wie es Rupflin
selbst erlebt hatte. In mindlichen Gesprachen und in
Briefwechseln mit Ehemaligen der letzten Jahre kam mir
eine Ambivalenz entgegen, wenn sie von ihrer «Glau-
benserziehung» in der Stiftung Gott hilft sprachen:
«lch habe im Gott hilft arbeiten und beten gelernt.
Damit kam ich gut durchs Leben>, sagte etwa eine Frau.
Jemand anderer berichtete mir, wie sie jeden Morgen in
der Bibel gelesen hatten. Reihum, jeder ein Vers. «Als
ich an der Reihe war, wusste ich nicht mehr, wo wir
genau im Bibeltext waren. Ich bekam eine Ohrfeige.»
Rigorose Religiositat, gepaart mit Disziplinierung und

Demiitigung, ergab zuweilen ein toxisches Gemisch, das
Kinderseelen verkiimmern liess, statt sie zum Bliihen

zu bringen. Fir andere waren die Lieder und biblischen
Geschichten ein Schatz fiirs Leben: «In der Adventszeit
war alles schén geschmiickt, wir ziindeten Kerzen an, es
war die warmste und schonste Zeit im Heim.» Gewissen
gab das Feiern der Feste des Kirchenjahrs Halt: «Zum
Erntedank bauten wir mit Friichten der Baume und des
Gartens einen wundervollen <Altar> auf. Wir dankten
Gott fur den Segen.» Jemand anderer erlebte die glei-
che Szene voéllig kontrar: «Am Erntedankfest wurde dem
Herrgott gedankt. Aber niemand dankte uns Kindern.
Wir waren es, die gekrampft hatten. Man hétte doch
jedem einen <Finfliber> zustecken kdnnen.»

Von Institution zu Institution, ja von Wohngruppe zu
Wohngruppe wurde, je nach Personlichkeit der Er-
ziehenden, der Glaube unterschiedlich vorgelebt und
vermittelt. Wenn ich das richtig sehe, wurde das «Mora-
lische» in der religidsen Erziehung der Stiftung tberbe-
wertet. Man betonte Pflichtwerte der Bibel wie Demut,
Reinlichkeit, Gehorsam. Emanzipationswerte wie etwa
Freiheit oder Eigenverantwortung, die auch im Evangeli-
um vorkommen, wurden hingegen kleingeschrieben.

So, wie sich mit der Zeit Erziehungsstile &nderten und in
der Padagogik das Kind vom Objekt zum Subjekt wurde,
so veranderten sich im Laufe der Jahrzehnte auch die
Formen der Glaubensvermittlung und der Glaubenspra-
xis innerhalb der Institutionen der Stiftung Gott hilft.

Glaube als Ressource
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Wo stehen wir heute? In unserem Grundlagenpapier
«christliche Spiritualitat als Ressource fir profes-
sionelles Arbeiten» halten wir fest: «In den von der
offentlichen Hand finanzierten Institutionen gilt es einen
(Leistungs-)Auftrag professionell wahrzunehmen, der
mit dem Glauben primar nichts zu tun hat. Leitende und
Mitarbeitende arbeiten mit ihren Klientinnen und Klien-
ten aus ihrem Glauben heraus und nicht auf deren Glau-
ben hin. Die christliche Spiritualitat ist fur Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter der Stiftung Gott hilft zuséatzlich zu
ihren Fach- und Sozialkompetenzen eine Ressource: Sie
ermittelt ihnen einen inneren Halt (z. B. Geborgenheit,
Hoffnung). Der innere Halt vermittelt den Mitarbeiten-
den Sinn in ihrer Arbeit. Sie rechnen damit, dass sich

in ihrem professionellen Arbeiten von Gott her kreative
Momente ereignen, die nicht in ihrer Macht stehen und
ihr Tun erganzen. Sie sehen dank ihrer Spiritualitat hin-
ter jedem Klient, jeder Klientin ein einmaliges Geschopf
Gottes, das eine unantastbare Wiirde besitzt.

Diesem inneren Halt entspringen konstruktive Haltungen
in einem oft schwierigen und belastenden Arbeitsalltag
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(Dankbarkeit, Respekt, Humor, Verséhnungswilligkeit,
Flexibilitat, Kreativitat). Darauf sind die professionellen
Handlungskompetenzen aufgebaut (vgl. Grafik «Halt,
Haltung, Handlung»).

Die Integration der Spiritualitat in die Professionalitat
flhrt zu Ansétzen einer haltungsorientierten Padagogik,
Pflege, Gastronomie, Beratung, Ausbildung etc.»

Wie steht es mit dem Missio-
nieren?

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stiftung Gott
hilft sind liberzeugt, dass eine verinnerlichte, dem eige-
nen Erleben angepasste Form von Spiritualitdt auch fir
ihre Bezugspersonen zu einer Ressource werden kann.
Insbesondere auf den Gebieten der Gesundheit, der
Resilienz, des Gllcks, der Partizipation, der Sinnerfiil-
lung und der Reaktionen auf traumatische Erfahrungen
kann die Spiritualitédt zur persénlichen Verarbeitung und
zur Wiederherstellung des seelischen Gleichgewichts
eine wichtige Rolle spielen. Ebenso kann die christliche
Spiritualitat helfen, lebensférdernde Werte zu vermit-
teln. Trotzdem ist es nicht Aufgabe der Mitarbeitenden,
betreute oder begleitete Menschen zu missionieren.
Streben wir im Arbeitsalltag folglich Wertneutralitat und
Glaubensabstinenz an? Nein, das wére kinstlich und
widersprache unserer Echtheit und Transparenz in der
Arbeit. Wo unsere Klientinnen und Klienten Sinn- und
Wertfragen thematisieren, Prozesse der Verséhnung
anstreben, oder in Krisen und Traumas («Kontingenz-
erfahrungen») die Frage nach Gott stellen, sprechen
die Mitarbeitenden vom Potenzial des Glaubens. Acht-
samkeit und Freiheit in der Weitergabe ist uns wichtig.
So soll auch das institutionelle Setting beriicksichtigt
werden. In einer sozialpddagogischen Pflegefamilie
sieht es anders aus als im niederschwelligen Bereich. In
all unseren Betrieben gilt die Maxime des christlichen
Heimpioniers J. H. Wichern (1808-1881): «Das Chris-
tenleben ist und bleibt Sache der freiesten Aneignung,
die persénlichste, eigenste Tat jedes Menschen, zu der
es keinen Zwang, keinerlei dussere Notigung gibt, geben
kann, geben darf. Jede, auch die leiseste Abweichung
von der Regel ist eine Umkehr des Christentums, beruht
auf volliger Verkennung desselben. Deswegen lasst sich
das Christenwesen auch nicht anlehren oder anlernen,
lasst sich auch nicht anerziehen; es will allezeit frei aus
Gottes Hand genommen sein.»

3.2 Interview Beratungsstelle
Rhynerhus (Kathi Zindel, Lei-
terin Beratungsstelle)

Leben in all seinen Facetten
fordern

An der Beratungsstelle Rhynerhus arbeiten Frauen und
Manner, die in Therapie, Beratung, Seelsorge sowie im
Elterncoaching tétig sind. Wie die Beratenden zusam-
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menarbeiten und von ihren unterschiedlichen Ausbildun-
gen profitieren, erzahlt die Leiterin der Beratungsstelle,
Kathi Zindel, im Interview.

Im Rhynerhus kommen verschiedenste Ausbildun-
gen, Theorien und Konzepte zusammen. Verstehen
sich Ihre Mitarbeitenden oder herrscht bei euch in
der Beratungsstelle eine babylonische Sprachver-
wirrung?

Tatséchlich arbeiten in der Beratungsstelle Rhynerhus
Beratende mit unterschiedlichen Ausbildungen und
Arbeitsweisen. Alle Ausbildungsrichtungen haben ihren
eigenen Jargon. Aber so lernen wir eben neue Sprachen
dazu - so schwer ist das nun auch wieder nicht. Wir
treffen uns jeden Monat zur Intervision. Da tauschen wir
aus Uber unsere Erfahrungen und Fragen in Bezug auf
Gesprachsverlaufe und Interventionen. Es ist eine echte
Bereicherung, kénnen wir doch viel voneinander lernen.
Im Herbst 2015 trafen wir uns zu einer gemeinsamen
Weiterbildung, an der jeder den anderen eine Gesprach-
sintervention vorstellte, die wir dann praktisch miteinan-
der einlibten. Das Vertrauen im Team ist gewachsen und
wir kénnen so Schwierigkeiten in der Beratung miteinan-
der teilen und einander unterstiitzen.

Erleben Sie trotzdem auch Herausforderungen in der
Unterschiedlichkeit?

Vor 15 Jahren begann ich als Eheseelsorgerin und Seel-
sorgerin im Rhynerhus und profitierte in der Inter- und
Supervision enorm von den anderen Teammitgliedern.
Manchmal war ich aber auch verwirrt und fiihlte mich in
meiner Vorgehensweise in Frage gestellt. Nach den In-
tervisionen war es meine Aufgabe, die anderen Ansétze
zu refiektieren. Ich lUbte mich darin zu integrieren, was
mir entsprach, und alles andere getrost loszulassen. So
lernte ich, die Andersartigkeit der anderen mit Respekt
zu wirdigen und in meiner Eigenheit sicherer zu werden.
So ergeht es wohl allen im Team. Wir lernen, einander in
der personlichen Arbeitsweise zu achten, von einander
zu lernen, aber dennoch unseren Uberzeugungen treu zu
sein. Was uns verbindet, ist namlich die Uberzeugung,
dass Gott auf unterschiedliche Art und Weise hilft und
wirkt.

Sie miissen ohne &6ffentliche Mittel auskommen. Was
bedeutet das fiir Ihre Arbeit und das Personal?

Die Finanzierung der Infrastruktur, die Leitung des
Teams, die Offentlichkeitsarbeit und das Sekretariat
werden mit Spenden und Beitrdgen der Stiftung Gott
hilft finanziert (Diakoniebeitrage der Mitarbeitenden).
Die Beratungshonorare werden zum einen Teil von den
Klienten und zum anderen Teil mit Spenden gedeckt.
Nicht alle Ratsuchenden sind in der Lage, das Honorar
vollumfanglich zu bezahlen.

Nicht nur Hilfesuchende kommen zu lhnen. Mit den
Elterncoachingkursen treten Sie auch nach aussen.
Wie sieht dieses Konzept aus?

Das Elterncoaching wurde an der Beratungsstelle entwi-
ckelt. Mit diesem Angebot besuchen wir Kirchgemein-
den in der Deutschschweiz. Es geht um Elternkurse, die
sich aus 6 Abenden zusammensetzen. Diese Abende
bestehen aus Inputs und Gruppenzeiten, in denen sich
die Erziehenden austauschen kénnen. Unterdessen
bieten wir auch einzelne Erziehungsabende zu verschie-

- Seite 54

Leitende und Mitar-
beitende arbeiten mit
ihren Klientinnen und
Klienten aus ihrem
Glauben heraus und
nicht auf deren Glau-
ben hin.

Die christliche Spiri-
tualitat ist fiir Mitar-
beiterinnen und Mit-
arbeiter der Stiftung
Gott hilft zusatzlich
zu ihren Fach- und So-
zialkompetenzen eine
Ressource.

Die Beratungshonora-
re werden zum einen
Teil von den Klienten
und zum anderen Teil
mit Spenden gedeckt.
Nicht alle Ratsuchen-
den sind in der Lage,
das Honorar vollum-
fanglich zu bezahlen.



Wir wiirden selber
auch gerne zu uns in
die Ferien kommen!

In seinem Ursprung
bedeutet das Wort
Pfarrer librigens auch
Wirt. Zur rechten Zeit
am rechten Ort dem
Nachsten zu dienen
und ihm ganzheitliche
Ferien zu ermdglichen,
ist sehr geistlich.
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denen Themen an. Das Ziel der Kurse ist es, Eltern in
ihren lebensférdernden Grundhaltungen in der Bezie-
hung zu ihren Kindern zu starken und sie mit prakti-
schen Umsetzungsschritten zu begleiten. Dabei ist auch
die christliche Spiritualitat eine wichtige Ressource.
Das Elterncoaching trégt zur Entlastung der Eltern im
erzieherischen Alltag bei und ermutigt sie gleichzeitig,
ihre Verantwortung umfassend wahrzunehmen. Zusatz-
lich zur Entlastung entsteht in den Gruppengesprachen
elterliche Solidaritét und erzieherischer Erfahrungsaus-
tausch.

3.3 Interview Paladina
(Debora & Mario Mosimann)

Gast- und Geistgeber durch
und durch

Der Tourismus im Tessin, die Gastronomie allgemein: ein
knochenhartes Business. Warum tut man sich das an?
Debora und Mario Mosimann leiten zusammen seit zehn
Jahren das Centro Paladina. lhre Antworten verspriihen
eine solche Leidenschaft, dass diese Frage gerade wie-
der im Raum verhallt.

Ein Hotel zu fiihren, ist ein hartes Stiick Arbeit. War-
um tun Sie sich das an?

Debora: Das ist keine Frage des «Sich-Antuns» — das
ist Berufung! Hatten wir uns nicht damals vor vielen
Jahren sonnenklar von Gott in diese Aufgabe gefiihrt
gewusst, waren wir schon langst nicht mehr hier (lacht).
Mario: Effektiv la dolce vita. Das Arbeiten erleben wir
fast schon als Hobby und Zeitvertreib.

Debora: Dieses Wort wiirde ich sicher nicht wéhlen!
Mario: Nicht alle Aufgaben, versteht sich. Aber wenn
man seine Sache gut macht, kommen auch die Gaste!
Mit einer schénen Lage allein ist es nicht getan. Wir
machen hier die Erfahrung: Wenn man stetig mit Uber-
zeugung, Passion und vollem Elan, dranbleibt, ist Erfolg
nur eine Frage der Zeit. Auch in harten Zeiten weiter zu
investieren und nicht aufzugeben, ist der beste Rat fir
Unternehmer unserer Branche. Das Tessin hat viel zu
bieten und etwas Gutes kann man gut verkaufen. Wir
wirden selber auch zu uns in die Ferien kommen. Ande-
ren eine Freude zu machen mit etwas, woran man selber
Freude hat, ist einfach. So merken wir bis heute, dass
wir hier am richtigen Platz sind.

Debora: Die Arbeit ist rundum sehr befriedigend. Der
Kontakt mit unterschiedlichsten Menschen, das Einbrin-
gen seiner eigenen Stérken, die Zusammenarbeit in Ehe
und Team...

Im Hotelleitbild der Stiftung Gott hilft heisst es:
«Come as you are - leave as a friend.» (Auf
Deutsch: Komm, wie du bist — geh’ wieder als
Freund.) Was heisst das konkret?

Mario: Wir glauben, dass eine lockere, natiirliche und
freie Atmosphare fir ein Hotel entscheidend ist — vor
allem fir ein christliches Hotel. Wo Menschen die
Freiheit splren, sich selber sein zu dirfen und man von

ihnen nicht irgendein Verhaltenskodex erwartet, bliihen
sie auf. Auch viele nicht-kirchliche Géaste fiihlen sich bei
uns ganz zu Hause - Uber solche Feedbacks freuen wir
uns besonders. Bei uns ist der Mensch im Mittelpunkt.
Es geht uns nicht primar um Umsatz, sondern um die
Beziehung zum Gast...

Debora: ... und um dessen Beziehung wiederum zu Gott.
Hier herrscht keine Religiositat, wir sind ungezwungen,
frei, es wird viel gelacht.

Mario: Uber 60% unserer Gaste kommen wieder — wir
machen hier also etwas richtig. Unter den Gasten sind
auch schon Freundschaften auf Lebzeiten entstanden.
Darum haben wir keine Einzeltische im Speisesaal. Wir
erleben hier Saison fiir Saison, wie Gaste eine Freund-
schaft mit Gott starten oder vertiefen. In den Schulfe-
rien mochten wir vor allem Familien, und im speziellen
jungen Menschen, erlebnisreiche und unvergessliche
Tage ermdglichen. So erleben wir, wie Géste bis in die
vierte Generation bei uns ein- und ausgehen. Das zu
ermdoglichen und zu beobachten, ist ein grosses Ge-
schenk!

Spiritualitdt und Hotellerie, wie geht das zusam-
men?

Mario: Alles ist spirituell. Was gibt es Schoneres, als
jemandem mit einem L&cheln eine fein duftende Tasse
Cappuccino auf unserer Terrasse zu servieren? Das ist
doch Néachstenliebe pur — und wird erst noch bezahlt!
Wenn man sich anhand der Bibel mal tberlegt, was
Kirche eigentlich ist, kommt man zwangslaufig zum
Schiluss: Ein christliches Hotel ist sogar noch mehr als
das!

Debora: Ich stimme dem zu. Die Frage an sich stort
mich. Weshalb unterteilen wir iberhaupt in geistlich
und weniger geistlich? Alles, was ich von Herzen und
fir Gott tue, ist geistlich. Ob ich nun WCs putze oder
mich mit einem Multimillionar unterhalte — auf die innere
Haltung kommt es an.

Mario: In seinem Ursprung bedeutet das Wort Pfarrer
Ubrigens auch Wirt. Zur rechten Zeit am rechten Ort
dem Néachsten zu dienen und ihm ganzheitliche Fe-
rien zu erméglichen, ist sehr geistlich. Taglich beten
wir fiir unsere Gaste, Lieferanten und Nachbarn — wir
kénnen uns eine Arbeit ohne Gebet gar nicht vorstel-
len. Der Slogan «Ich bin doch nicht bléd» von Media
Markt in Beziehung auf die Tatsache, dass Gott hilft, ist
matchentscheidend fiir das Gelingen unseres Unter-
nehmens. Wenn wir schon «Vitamin B» haben, ist das
Beten fiir eine gute Belegung mit den richtigen Géaste
das tégliche Brot eines erfolgreichen Hotelbetriebes!

An den Kadersitzungen der Stiftung Gott hilft
nehmen sie als Hoteliers zusammen mit Leitern aus
Sozialbereich, Altersarbeit, Aus- und Weiterbildung,
Seelsorge und Therapie teil. Was ist dort |hr Beitrag
und was kénnen Sie von ihren Kolleginnen und Kolle-
gen lernen?

Mario: Das soziale, menschliche Gedankengut hat einen
gesunden Einfluss auf unseren von der knallharten
Marktwirtschaft gepréagten Alltag. Natirlich fuhlt sich
ein Hotelier am besten verstanden unter seinesgleichen.
Doch ist Leiterschaft, egal in welcher Branche, im Kern
gleich. In diesem Bereich leisten alle Betriebsleiter ihren
Beitrag zum Horizontal-Mentoring. Als verkaufsorien-
tierte Leistungstrager haben wir zum Beispiel einen
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gesunden Einfluss, wenn es um die Frage, wie man im
Sozialbereich gewinnbringend arbeiten kann.

Debora: Lernen kann man immer. Von allen. In Bezug auf
Ehe, Familie und Freizeit. Ausschlaggebend dafiir ist der
Austausch von Erfahrungen.

3.4 Alltagsfiash

3.4.1 Psychotherapeutin
(Angela Schmidt)

Die Arbeit im Rhynerhus ist so unterschiedlich wie die
Hilfesuchenden selbst. Kein Beratungsgesprach verlauft
wie das andere. Aber genau diese Herausforderung liebe
ich in der Arbeit mit meinen Klienten. So verschieden
die individuellen Lebensentwirfe und Therapieziele
jedes Einzelnen auch sein mdgen, so hat doch jede
Beratung dasselbe Ubergeordnete Ziel: die Entwicklung
zur Autonomie. Es geht darum, die Hilfesuchenden in
eine personliche Unabhéangigkeit hineinzufihren — dort,
wo Abhangigkeiten von Personen, Genussmitteln und
anderem bestehen. Ich ermutige sie zur Selbststan-
digkeit — dort, wo alte Verhaltensmuster dominieren
und sie daran hindern, in eine personliche Freiheit
hineinzukommen. In der Theorie lasst sich das Ganze
relativ einfach ausdriicken. In der Umsetzung jedoch
brauchen meine Klienten, wie ich selber auch, oft einen
langen Atem. Da ist zum Beispiel diese junge Frau Mitte
zwanzig, die sich, seit sie denken kann, nichts sehnlicher
wiinscht als die Anerkennung ihres alkoholabhéangigen
Vaters. Ein simples Danke von ihm oder «das hast du
gut gemacht» wirde ihr Leben auf den Kopf stellen — im
positiven Sinne versteht sich. So etwas hat sie namlich
noch nie von ihm zu héren bekommen, obschon sie sich
solche Miihe gibt, ihm zu gefallen. Seit bald zwei Jahren
begleite ich sie nun in ihren Aufs und Abs und dabei, ihr
Leben selbst auf die Reihe zu bekommen. Das gelingt
ihr oft schon sehr gut. Nur eben sind da immer wieder
diese Abs, die sie jedes Mal zuriick auf Feld 1 katapul-
tieren. Dann beispielsweise, wenn das Weihnachtsfest
bevorsteht und sie sich erneut mit ihrem kaputten
Familiensystem auseinandersetzen muss. Dann kommen
die fiesen alten Wunden wieder zum Vorschein, die nur
mit dem regelmassigen «Gang aufs Klo» auszuhalten
sind. Eine andere wirksame Strategie hat sie noch nicht
fir sich finden kénnen. Leider. Ich bleibe weiter dran mit
ihr. In der Hoffnung, dass sie durch die vertrauensvolle
Beziehung zu mir als ihre Therapeutin positive, an keine
Bedingungen gekniipfte zwischenmenschliche Erfah-
rungen machen kann. Erfahrungen, die sie persénlich
weiterbringen mégen. Und vielleicht auch néher an
Gottes Herz.
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3.4.2 Rezeptionistin
(Teresa Roth)

Seit einigen Jahren habe ich das Privileg, meine Arbeit
an einem Ort ausfiihren zu diirfen, der professionelle
Hotellerie in der Schweiz bietet und dessen oberster Di-
rektor, offensichtlich, unser Schopfer selbst ist. Wo wird
dieser oberste Chef sichtbar? So zum Beispiel:

Grosses Check-out an einem Samstag in den Herbstfe-
rien. Ein Vater kommt und bittet um die Adresse eines
Kinderarztes. Sein kleiner Sohn liegt im Bett, hat Bauch-
weh und kann nicht aufstehen. Mit Adressen versorgt,
zieht der Vater von dannen. Eine unbekannte Dame
kommt zum Check-out. Sie war bloss zwei Nachte da,
was bei uns wahrend den Schulferien eher ungewéhn-
lich ist.Gerade wendet sich die Dame ihrem Rollkoffer
zu und will gehen, als der Vater zuriickkommt. «Sofort
die Ambulanz anrufen, dem Kind geht’s nicht gut!»

Wie, wo, was? Die Hand schon am Koffergriff wendet
sich die blonde Frau um und kommt nochmals zuriick:
«Brauchen Sie Hilfe? Ich bin Notfallarztin.» Zum Vater
gewendet: «lch komme gleich mit.»

Keine zehn Minuten spéter ist die Lage entspannt, Kind
und Eltern gut beraten. Die Dame holt ihren Koffer und
geht ohne grosse Worte. Ich rufe ein «Danke» hinter-
her und frage mich, wo wohl ihre Fliigel geblieben sind.
Dienst am Néachsten. Keine Sekunde zu spét. Ein solches
Timing gibt’s doch gar nicht...
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Da ist zum Beispiel
diese junge Frau Mitte
zwanzig, die sich,

seit sie denken kann,
nichts sehnlicher
wiinscht als die Aner-
kennung ihres alko-
holabhédngigen Vaters.
Ein simples Danke von
ihm oder «das hast du
gut gemacht» wiirde
ihr Leben auf den Kopf
stellen.
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3.5 Testimonial
Wilf Gasser, Président Schweizerische Evangelische Allianz

Ich erlebe die Stiftung Gott hilft als Bereicherung fir die ganze
«christliche Szene», weil sie es sich zum Ziel setzt, gesellschaftsre-
levant zu sein und zugleich auf einem biblischen Fundament aufbaut.

Ich wiinsche ihr fur die Zukunft, dass sie in dieser guten Mischung
weiterhin vorbildlich bleibt. Denn so, wie ich die gesellschaftlichen
Entwicklungen und Bedulrfnisse wahrnehme, wird ihre grosse Zeit erst
noch kommen!
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4.0 Altersarbeit

Altersarbeit im Wandel
Alltagsflash

Interview Serata
Testimonial
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Mit Sicherheit
verwendete Emil
Rupflin kaum Gedan-
ken an Ruhestand
oder Pensionierung.
Er und die Mitarbei-
tenden der Stiftung
Gott hilft standen «im
Dienst bis zum Tod>.

Sehr fortschrittlich
war die Tatsache,

dass ausschliesslich
Einerzimmer mit WC
und Dusche gebaut
worden waren, was
die Biindner Zeitung
als «4-Sterne-Hotel»
bezeichnete und allge-
mein als «modernstes
Altersheim Graubiin-
dens>» angesehen
wurde.

27

4.1 Altersarbeit im Wandel
(Trudi Roider, Leiterin Aktivi-
tdten)

Ein Leben lang im Dienst

Mit dem Eintritt in die Stiftung Gott hilft verband sich

in der Griindungszeit der Entscheid, ein Leben lang

Gott und den Menschen zu dienen. Ob damit allen klar

war, dass sie nicht nur fir die Arbeit, sondern auch

fir ihr eigenes Leben von Gott die nétige Hilfe erwar-

teten— bis zum Sterben?

Mit Sicherheit verwendete Emil Rupflin kaum Gedanken
an Ruhestand oder Pensionierung. Er und die Mitar-
beitenden der Stiftung Gott hilft standen «im Dienst
bis zum Tod». Dies zeigte sich auch in seinem Leben:
Nach einem Schlaganfall (1964) gab er «seine Geschaf-
te» (die Leitung) nicht weiter. Er empfand sich nicht

als Pensionierter. Er war «froh um meinen Hoérapparat
— sonst musste ich mich pensionieren lassen.» Wohl
verstanden: Emil Rupflin war damals 84-jahrig.
Grundsatzlich erwartete Rupfiin von den Angestellten
die gleiche von Gott gewollte Haltung, musste aber
einsehen, dass einige Hausmiitter oder andere Mit-
arbeitende kraftemassig oder aus gesundheitlichen
Griinden ihre Aufgaben in den Kinderheimen nicht

mehr erfiillen konnten. Aus diesem Grund wurden ab
1942 betagte Mitarbeitende im Bethanienheim in Zizers
aufgenommen, zehn Jahre spéater dann im neu gebau-
ten Haus Eben Ezer. Voriibergehend war der Bedarf

an Wohnmadoglichkeiten flr Senioren der Stiftung so
gross, dass sie einmal mehr versetzt wurden — diesmal
nach Schwellbrunn AR (1959). In einem ehemaligen
Kinderheim der Stiftung fanden sich eine ganze Anzahl
betagter ehemaliger «Gotthilftler» wieder. Die ersten
Alterskommunen der Stiftung waren gegriindet. Emil
Rupfiin selber wohnte nach seinem Schlaganfall weiter-
hin im Haus Eben Ezer in Zizers. Im Sinn von «ein Leben
lang im Dienst» halfen sich die Betagten gegenseitig, sei
es mit Haushalten, Kochen, Pflegen oder der Begleitung
von Sterbenden. Aus den gewachsenen Strukturen
versteht sich von selber, dass Vater und Mutterli Rupfiin
auch hier die Leitung hatten — bis zu seinem Tod 1966.

Erster Wandel: Von der Al-
terskommune zum Altersheim

Ab 1967 leitete ein Dreiergremium die Stiftung: Heinz
Zindel, Pfarrer Rade und Samuel Rupfiin. Fir die
Altersarbeit hiess das: Ein Neubau fir die betagten Mit-
arbeitenden wurde geplant. Dabei galten die bewéhrten
Grundséatze: Erstens wurde gefragt, ob es der Auftrag
der Stiftung sei, ein Altersheim zu bauen. Zweitens
wurde das Anliegen betend vor Gott gebracht. Drittens
wurde ein Beschluss gefasst. Und viertens wurde die
Frage nach der Finanzierung aufgegriffen (in diesem Fall
ging es um ca. 5 Millionen Franken).

1975 konnte das neue «Pflegeheim Gott hilft» einge-

weiht werden. Annemarie und Fred Abplanalp wurden
als vollzeitliches Leiterehepaar respektive «Hauseltern»
berufen. Sie begannen ihre Arbeit mit grossem Einsatz
rund um die Uhr. Annemarie war fiir Planung, Fiih-

rung des Grosshaushaltes und Buchhaltung zustandig.
Fred war Allrounder — das breite Spektrum von Gliih-
birnen-Auswechseln bis Seelsorge gehdorte in seinen
Aufgabenbereich. Wohl bemerkt: Fred und Annemarie
waren zur Anfangszeit Eltern von vier Kindern im schul-
pflichtigen Alter. Als zusétzliche Mitarbeiterin wurde
eine Krankenschwester eingestellt, die anfanglich jedoch
vor allem in der Kiche arbeitete, weil da gerade Bedarf
war.

Zur gleichen Zeit wurde eingefiihrt, dass die Mitarbei-
tenden mit 70 Jahren pensioniert wurden. So entstan-
den viele neue Alterskommunen, denn die Bewohner-
innen und Bewohner waren sowohl korperlich als auch
geistig noch recht ristig. Nun waren da ehemalige
«Hausmutter» mit ihrer ganzen Erfahrung und eigenen
Ideen, wie ein Haus zu fiihren sei, Mitarbeitende aus
verschiedenen Heimen und die neue Leitung. Die Art des
Zusammenlebens erfolgte weiterhin als Alterskommune,
wo alle gemaéss ihren Gaben und Talenten fiireinander
dienend lebten und fir alles gemeinsam sorgten. Aus-
senstehende hatten bestimmt oft nicht sagen kénnen,
wer vollzeitlich angestellt und wer im Ruhestand war.
Mit der altersbedingten Veranderung einiger Bewohne-
rinnen und Bewohner wurde schliesslich offensichtlich,
dass es nicht mehr ohne weitere angestellte Mitar-
beitenden ging. So wurden eine erfahrene Kéchin und
fir die Betreuung eine Sozialpddagogin angestellt. Die
Kéchin kochte, wie sie es gelernt hatte — was gewiss
nicht den heutigen Richtlinien von altersgerechter Nah-
rungszubereitung entsprach. Die Betreuerin stellte ihre
vielfaltigen Ideen und Material zur Verfiigung, damit die
Bewohnenden in der so genannten Werkstube im Haus
Bethanien etwas anfertigen konnten.

Sehr fortschrittlich war die Tatsache, dass ausschliess-
lich Einerzimmer mit WC und Dusche gebaut worden
waren, was die Biindner Zeitung als «4-Sterne-Hotel»
bezeichnete und allgemein als «modernstes Altersheim
Graubiindens» angesehen wurde.

Altersheimzimmer, die nicht von pensionierten Gott
hilft-Mitarbeitenden bendtigt wurden, konnten an «Aus-
wartige» vergeben werden. Vorrang hatten betagte
Angehdrige von Mitarbeitenden. Mit dem Einzug von
Menschen, die sich nicht Zeit ihres Lebens als Mitar-
beitende in der Stiftung investiert hatten, kam eine
gewisse Unruhe in die Alterskommune, die sich so mehr
und mehr zum Altersheim wandelte. Trotz nach wie vor
grosser Hilfsbereitschaft seitens der Betagten, mussten
mehr Mitarbeitende eingestellt werden. Neu wurde nicht
mehr nur geschaut, welche Arbeit jemand Gbernehmen
konnte. Vielmehr wurde ausgewahlt, wer die richtige
Ausbildung fir eine bestimmte Aufgabe hatte. Dies war
ein entscheidender Schritt Richtung Moderne respekti-
ve eine Entscheidung hin zu mehr Professionalitat.
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Zweiter Wandel: Vom Alters-
heim zum Alterszentrum mit
offentlichem Leistungsauftrag

1997 begann das Heimleiterehepaar Richard und Esther
Wartenweiler seine Téatigkeit. Hier seien die wesentli-
chen Herausforderungen erwéhnt:

- im administrativen Bereich wurde die EDV, eine
heiminterne Finanzbuchhaltung sowie ein Sekretariat
implementiert

- fur die Mitarbeitenden wurden Flhrungsgrundséatze
und konkrete Beschreibungen ihrer Aufgaben und
Kompetenzen erstellt

- es wurden regelméssige Bereichsleitersitzungen
eingefihrt

- ein Leitbild und verschiedenste Konzepte entstanden
— beispielsweise fir die interne und externe Weiter-
bildung, Pflege und Betreuung, Arbeitssicherheit
oder die Arbeit mit Angehérigen

- per 01.01.2002 musste die Entldhnung der Mitarbei-
tenden vom stiftungsinternen Bedirfnislohn-System
auf ein marktubliches Modell umgestellt werden, was
einem Lohnkostenschub von 40% entsprach

- die zunehmenden Vorgaben des Kantons beziiglich
Altersarbeit wurden umgesetzt

- das «Pflegeheim Gott hilft» wurde unter dem neuen
Namen «Alterszentrum Serata» in die offizielle Pfle-
geheimliste des Kantons Graubiinden aufgenommen

- das Alterskonzept der Stiftung Gott hilft wurde
Uberdacht, was zur Einbindung der Alterswohnungen
und zur Planung einer umfassenden baulichen
Erneuerung des Serata fiihrte

- ein mehrjahriger Suchprozess bezlglich der Qua-
litatssicherung endete mit einer QAP-Zertifizierung
(QAP = Qualitét als Prozess) nach SQS (Schweize-
rische Qualitatssicherung)

Alles in allem wurden grosse Schritte in Richtung Pro-
fessionalitat eingeleitet und umgesetzt.

Dritter Wandel: Weiterflihrung
sich verandernder Realitaten
in Gesellschaft und Politik

Seit 2010 leitet Rolf Roider das Alterszentrum Serata.
Seine Frau, Trudi Roider, ist fur alles, was Aktivitadten
betrifft, zustandig. Die ersten Jahre waren massgeblich
von zwei Entwicklungen gepragt: dem Umbau des
Serata unter Einbezug vieler neuzeitlicher Anforderun-
gen und Reglementierungen durch den Kanton sowie
dem Aufbau einer guten Zusammenarbeit mit und unter
den Mitarbeitenden

Heute kann gesagt werden, dass:

- die Bereichsleiter unter der Leitung von Rolf Roider
ein innovatives, gut funktionierendes und sehr
engagiertes Team sind,

- die Bereichsleiter ihre Teams sehr gut fihren,

- die Mitarbeitenden des Serata ihr Bestes geben,

- die Qualitatssicherung mit QAP (Qualitat als Pro-
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zess) wertvolle Impulse zur Weiterentwicklung
liefert,

- sich die Zusammenarbeit mit den libergeordneten
Stellen der Stiftung, sowie die Vernetzung in der
Heimregion positiv gestalten

- und das gleiche Grundanliegen wie zu den Anfangs-
zeiten gilt und erfillt ist, ndmlich dass (laut Bewoh-
nerbefragung) Giberwiegend sehr zufriedene

Bewohnerinnen und Bewohner im Serata leben.*

4.2 Alltagsflash

4.2.1 Technischer Dienst
(Christian Bésch)

Nach der Pause
braucht die Pflege-
leiterin im zweiten
Stock meine Compu-
terkenntnisse. Das
Stundenerfassungs-
system «will nicht»
wie gewiinscht.

Es ist Morgen. Ich komme in meine Werkstatt und die
Hérgeréte der Bewohnerinnen und Bewohner aus dem
ersten Stock liegen bereit. Schlauche und Filter wer-
den ersetzt, um den Trégerinnen und Tragern Gehor zu
verschaffen — im wahrsten Sinne des Wortes. Mitten in
der Reparatur ruft es aus der Kiche an, aus der grossen
Bratpfanne lauft etwas aus. Nach ein paar handwerk-
lichen Eingriffen kann weitergekocht werden. Ich gehe
zurlick zu den Horgeraten, um diese vor dem Morgen-
essen bereitzuhaben. Mittlerweile hat eine Bewohnerin
aus einer Alterswohnung eine Gartenhacke auf meinem
Pult deponiert. Der Stil ist abgebrochen. Ich ersetze ihn,
damit sie weiter im Garten arbeiten kann. Es ist eine
wichtige Beschéaftigung fir sie — und uns ist es wichtig,
dass sie einer Beschéftigung nachgehen kann, an der sie
Freude hat.

Nach der Pause braucht die Pflegeleiterin im zweiten
Stock meine Computerkenntnisse. Das Stundenerfas-
sungssystem «will nicht» wie gewlinscht. Wenig spéater
ist das Problem gel6st — weiter geht’s! Der nachste
Anruf fuhrt mich in die Lingerie. Die Tire der grossen
Waschmaschine funktioniert nicht. Diese selber zu re-
parieren, geht nicht. Also biete ich den Servicemann auf.
Bis dieser kommt, stampfe ich den Abfall im Container-
raum. Aus sieben Sacken wird einer — Abfallmanagement
ist wirklich eine geschmackvolle Arbeit. Ich repariere
noch das Bremskabel eines Rollators und bringe einem
Bewohner ein Gerét, das MP3-Dateien abspielen kann.
Eigentlich wollte ich heute eine technische Prifung der
Betten machen. Dazu kommt es wohl nicht. Stattdessen
repariere ich eine Nachttischlampe - so kénnen ihre
Besitzerin und ich anschliessend mit gutem Gewissen
den (Feier-)Abend geniessen.

4.2.2 Pflegefachfrau
(Susanna Follack)

Um neun Uhr abends beginnt mein Dienst mit einem
Rapport. Danach begleite ich Bewohnende, die noch
wach sind oder Hilfe brauchen, zu Bett, bringe Medika-
mente oder einen Teekrug vorbei. Dafiir gibts dann auch
immer wieder mal ein Dankeschén oder ein «bhueti
Gott».
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«lch werde abgeholt>»,
sagt sie mir. Ich erkla-
re, dass es mitten in
der Nacht ist, worauf
sie einwilligt, zuriick
ins Zimmer zu gehen.
Dort schlaft sie dann
mit den Kleidern auf
dem Bett ein.

Wurde friiher das Al-
tersheim kurz nach
einer Pensionierung
ins Auge gefasst, um
der nachkommden Ge-
neration im Eigenheim
Platz zu machen, sind
heute aus Alterswohn-
heimen Alterspfiege-
heime geworden.
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Nach meiner ersten Runde mache ich Medikamente
bereit fir den Morgen und gehe anschliessend auf die
nachste Runde, um jemanden umzulagern oder Getréanke
zu bringen. Dabei kann es sein, dass jemand aufwacht
und fragt: «lIst schon morgen?». Wenn ich verneine,
heisst es: «Dann kann ich noch die ganze Nacht schla-
fen — auch gut.»

Fir den Nachdienst sind wir zu zweit fur das ganze
Haus und rund 45 Bewohnende. Es gibt ruhige Néachte,
aber in der Regel ist einiges los. Ich habe auch schon mit
einem Schrittzéhler gearbeitet und machte 6000 Schrit-
te — und das in einer ruhigen Nacht. Nach einer Stunde
Pause geht es dann auf eine weitere Runde durch das
Haus. In dieser Nacht kommt mir dabei eine Bewohnerin
vollstdndig angezogen entgegen. «lch werde abgeholt»,
sagt sie mir. Ich erklére, dass es mitten in der Nacht ist,
worauf sie einwilligt, zurtick ins Zimmer zu gehen. Dort
schlaft sie dann mit den Kleidern auf dem Bett ein.
Mittlerweile ist es zwischen drei und vier Uhr morgens.
Eine Frau wird umgelagert, ein Mann wieder in trocke-
nes Bettzeug gelegt und ein anderer Mann zuriick ins
Bett transportiert. Er war aus dem Bett gestiirzt. Der
Notfallarzt muss nicht gerufen werden, alles in Ordnung,
es gibt einen Eintrag im Pflegebericht. Dort werden spe-
zielle Geschehnisse der Nacht vermerkt. Mit kleineren
und grdsseren Episoden geht es bis sechs Uhr morgens
weiter und nahtlos Uber in den Endspurt mit Toiletten-
gangen und der Abgabe von Medikamenten.

Am Ende meines Dienstes libergebe ich ans Tagesteam,
dann gehe ich nach Hause, esse mein Frihstiick und
gehe danach ab ins Bett. Gute Nacht, nein guten Mor-
gen — egal. Hauptsache, ich schlafe gut!

4.3 Interview Serata
(Rolf Roider, Leiter Alters-
und Pflegezentrum Serata)

Massgeschneiderte Betreuung

Wie findet das Alters- und Pflegezentrum Serata die Ba-
lance in der heutigen und zukiinftigen Altersarbeit? Dem
Wunsch nach mehr Individualitat steht die demografi-
sche Entwicklung unserer Gesellschaft gegeniiber: Wir
werden immer alter, damit aber auch anfélliger fur eine
demenzielle Entwicklung. Somit sind massgeschneiderte
Wohnformen genauso gefragt wie spezialisierte Pflege-
angebote.

Vor rund drei Jahren wurde auf nationaler, kantona-
ler und schliesslich auf kommunaler Ebene das neue
Finanzierungsmodell 2013 eingefiihrt. Welche Folgen
hatte dieser Wechsel fiir Ihren Betrieb, im speziellen
fiir die Bewohnenden?

Wechselt jemand seinen Wohnsitz, weg von seinem
Heimatkanton, um in jungen Jahren anderswo seine
Brétchen zu verdienen, kann dies im Alter zu einem
Problem fiihren. Besteht namlich der Wunsch, wieder
zurlick zu seinen Wurzeln zu gehen, kann es mit dem
neuen Finanzierungsmodell in der Pflegeinstitution eines
anderen Kantons und einer anderen Wohngemeinde Pro-
bleme geben. Ausschlaggebend fiir die Ubernahme der

finanziellen Verpflichtungen von Kanton und Gemeinde
ist allein der Wohnort der letzten 10 Jahre. Heute ist
die Finanzierung von Kanton zu Kanton unterschiedlich
geregelt. Dies bedeutet, dass im Heimatkanton die Kos-
ten durch die 6ffentliche Hand des Wohnkantons nicht
vollstdndig gedeckt wirden.

Welche Auswirkung hat die Entwicklung im finan-
ziellen Bereich fiir die zukiinftige Wohnsituation im
Alter?

Es ist problematisch, jemanden aus einem anderen Kan-
ton aufzunehmen, da nebst einer dusserst komplizierten
Rickverrechung der verordneten Beitrage zuziglich
eine Taxe von téaglich CHF 20.—- (CHF 600.—/Monat) fir
Ausserkantonale zu entrichten ist. Das verursacht fur
den Betroffenen zuséatzliche Kosten. So werden viele auf
einen Umzug in ihre urspriingliche Hei-mat verzichten.

Nicht nur die Wohnsituation ist im Wandel. Auch die
aktuellen Wohnformen werden sich an gesellschaft-
liche Entwicklungen und individuelle Bediirfnisse
anpassen miissen. Welche Verédnderungen sind in
diesem Bereich im Gange und/oder welche Trends
zeichnen sich bereits ab?

Wurde friiher das Altersheim kurz nach einer Pensi-
onierung ins Auge gefasst, um der nachkommenden
Generation im Eigenheim Platz zu machen, sind heute
aus Alterswohnheimen Alterspflegeheime geworden.
Wiinschen eigenstéandig Wohnende mit abnehmenden
Kraften oder kognitiven Fahigkeiten Hilfe in den Berei-
chen des téglichen Lebens, kénnen sie eine spezifische
Hilfeleistung anfordern. Schliesslich muss eine Wohn-
form gesucht und gefunden werden, die Schutz sowie
die bendtigte Hilfe anbietet. Wohnformen wie betreutes
Wohnen mit Anbindung an eine Pfiegeinstitution als
Uberbriickung werden zunehmen. Angebote wie Spitex,
Haushalthilfe oder das Einbinden in die Tagesgestaltung
beugen sozialer Isolation vor und kénnen eine statio-
nare Betreuung verzégern. Dies wird ein Trend in den
nachsten Jahren sein: massgeschneiderte Betreuung
und Hilfestellungen.

Mit dem Umbau der Liegenschaft vor rund drei
Jahren hat man somit einen guten Grundstein fiir
die Zukunft gelegt. Welche Entwicklungsschritte
braucht es in den ndchsten Jahren damit das Serata
auch in Zukunft in der «Altersarbeitslandschaft»
bestehen kann?

Es braucht den demographischen Entwicklungen an-
gepasste Inhalte. Der Bedarf nach Betreuungsplétzen
fr stark desorientierte, verwirrte Menschen etwa wird
sich verstarken. Auf der einen Seite steigt der Wunsch
vieler Menschen nach Individualitét. Auf der anderen
Seite werden die Menschen élter, dadurch gebrech-
licher und die Wahrscheinlichkeit einer demenziellen
Entwicklung steigt. Der Platz, um integriert in einem
familidgren Umfeld leben zu dirfen, verschwindet — nicht
allein aus Griinden der Individualisierung, sondern weil
auch Wohnraum zu einer teuren Mangelware wird. So
wird es wichtiger denn je, alternative Wohnmoglich-
keiten anbieten zu kénnen. Dienstleistungen werden
individuell angefordert und ein definitiver Eintritt in
einen geschutzten Bereich erfolgt spater, oft meist erst
in komplexen Krankheitssituationen. Das fordert uns
nicht nur baulich, sondern auch fachlich heraus. Mit den



neuen Pflegeeinheiten im Serata ist es moglich, diesem
Trend mit kleinem Aufwand Rechnung zu tragen. Alle
Abteilung verfiigen bereits heute lber Strukturen fir
eine geschutzte Pflege- und Betreuungseinrichtung. So
sind heute alle Abteilungen mit einem Rundgang sowie
einem verglasten und gut erreichbaren Zentrum mit
Betreuungs- und Bezugspersonen angelegt. Die Verpfle-
gung kann dank der grossziigigen Abteilungskichen auf
die Etagen verlegt werden. Stuben auf den Wohneinhei-
ten laden zum Verweilen ein und verhindern, dass sich
Verwirrte isolieren.

Die Alterswohnungen erlauben bereits heute Entlastun-
gen durch die nachbarschaftliche Nahe. Dienstleistun-
gen wie Kleiderwaschen, Wohnungsputz oder Essen im
nahegelegenen Pflegeheim sind mdglich. So kann eine
Betreuung im stationédren Bereich hinausgeschoben wer-
den. Zudem wird die «Eintrittsschwelle» dank gemein-
samen Festen und Anldssen von Mietern und Bewohnern
deutlich gesenkt. So gesehen haben wir bereits sehr
flexible Wohnformen und die grossziigige Umgebung
ermdglicht einen individuellen Umgang miteinander. Die
Betreuenden sind fir die Mieter keine Unbekannten und
ein Eintritt ins Pflegeheim kann entspannt und schritt-
weise angegangen werden.
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Dies wird ein Trend in
den nachsten Jahren
sein: massgeschnei-

derte Betreuung und
Hilfestellungen.
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4.4 Testimonial
Christian Rathgeb, Regierungsrat Kanton Graublnden,
Departement fur Justiz, Sicherheit und Gesundheit (DJSG)

Fir mich ist die Stiftung Gott hilft eine Institution, die ein Dienstleis-
tungsangebot im Sozialbereich aufweist, das in seiner generationen-
ubergreifenden Breite einmalig ist.

Ich wiinsche der Stiftung Gott hilft, dass ihr Einsatz fir alle Generati-
onen die gebihrende Anerkennung durch die Gesellschaft findet und
dass sie sich voll motiviert weitere 100 Jahre fiir Menschen in allen
Lebensphasen in unserem Kanton engagiert.
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5.0 Aus- und Weiterbildung

Mehr als eine Ausbildung
Interview Traumapadagogik
Alltagsflash

Testimonial
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Uber 600 Studieren-
de, die seither die
Ausbildung absolviert
haben. Viele von ihnen
stellen im Riickblick
fest: «Das war mehr
als eine Ausbildung,
das war eine Lebens-
schule.»

Bildungspolitisch ist
die Schule von Be-
ginn weg an vorders-
ter Front aktiv dabei,
beispielsweise als
Griindungsmitglied
der Schweizerischen
Arbeitsgemeinschaft
der Heimerzieherschu-
len SAH.
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5.1 Mehr als eine Ausbildung
(Andrea Grossen, Dozentin)

Pioniergeist bis heute

behalten

51 Jahre Héhere Fachschule in Zizers - Gber ein halbes
Jahrhundert Ausbildung fiir Sozialpadagogik auf christ-
licher Grundlage in Graubiinden. Uber 600 Studierende,
die seither die Ausbildung absolviert haben. Viele von
ihnen stellen im Riickblick fest: «Das war mehr als eine
Ausbildung, das war eine Lebensschule.» Die HFS Zizers
(Hoéhere Fachschule fiir Sozialpddagogik) bietet eine
kompetenzorientierte und wissenschaftlich abgestutzte
Berufsausbildung (HF-Niveau) zur Sozialpadagogin und
zum Sozialpddagogen in zwei Formen an: als 3-jahrige
Vollzeitausbildung mit in tegrierter Wohngemeinschaft
oder als berufsintegrierte Ausbildung tber 4 Jahre.

Der Studiengang ist von Bund und Kantonen anerkannt.
Der Lehrplan richtet sich auf das breite Spektrum des
sozialpddagogischen Berufsfeldes aus, also auf die ge-
samte Kinder-, Jugend- und Erwachsenenhilfe. Zusétz-
lich bietet die HFS als Weiterbildung seit diesem Jahr
den Nachdiplomkurs in Traumapadagogik an. 51 Jahre
sind seit der Griindung der «Gott hilft Mitarbeiterschule
fur Innere Mission» vergangen — eine Zeit gepragt von
gesellschaftlichem und bildungspolitischem Wandel, der
kontinuierliche Innovation und Entwicklung erforderte.
Heute ist die HFS Zizers in der Bildungslandschaft der
Sozialpadagogik etabliert. Dabei erwiesen sich die vier
Leitlinien fachlich-wissenschaftlich, praxisnah, persén-
lich und christlich als zuverlassiger Kompass.

fachlich-wissenschaftlich

Die Ausbildung stiitzt sich auf die aktuell verfligbare
Theoriebildung in der Sozialpddagogik sowie auf Hinter-
grundtheorien angrenzender Wissenschaften.

praxisnah

Die HFS Zizers bietet eine duale Ausbildung an, in der
schulische und berufspraktische Ausbildungselemente
optimal verbunden werden, um die Studierenden zu
einer vertieften beruflichen Kompetenz zu fiihren.

personlich

Die Personlichkeit der Studierenden und die Entwick-
lung der Selbst- und Sozialkompetenzen sind zentrale
Anliegen der Ausbildung.

christlich

Grundlage des Auftrages der HFS Zizers ist der christli-
che Glauben. Die Werte und die sinnstiftende Kraft des
christlichen Glaubens werden an der HFS Zizers mit
aktuellen Ergebnissen aus Forschung und Lehre zusam-
mengefihrt.

Die HFS Zizers bietet Studierenden, die an Menschen
und sozialen Zusammenhéngen interessiert sind, eine
praxisnahe Ausbildung. Ziel ist es, Fachpersonen fir die
Sozialpadagogik auszuriisten, die in ihren Berufsfeldern
Zeichen setzen — personlich und fachlich. Der Transfer
zwischen Erfahrungen aus der Praxis und Lerninhalten

wird bewusst gefordert, die Anwendung der erlernten
Theorien und Methoden im Berufsalltag geférdert.
Voraussetzung fir einen Lehrgang ist die Bereitschaft,
sich als Person weiterzuentwickeln. Die HFS Zizers un-
terstitzt diesen Prozess durch gezielte Férderung von
sozialen und fachlichen Kompetenzen. Zudem werden
Impulse gesetzt fir die Verbindung von aktuellen Theo-
rien der Sozialpadagogik und christlichen Inhalten.

Rackblick

Entstanden ist die HFS Zizers 1965 aus dem Bediirfnis
der Stiftung Gott hilft heraus, ihren Kinderheimen und
weiteren interessierten sozialpddagogischen Instituti-
onen fachlich ausgebildetes und christlich motiviertes
Personal zur Verfligung stellen zu kénnen. Der starke
Ausbau sozialer Institutionen in den Sechziger- und
Siebzigerjahren verursachte in der ganzen Schweiz
grosse personelle Engpasse und fiihrte zur Griindung
von neuen Erzieherschulen. Auch die Kinderheime der
Stiftung Gott hilft spirten diesen Mitarbeitermangel.
Trotz prekérer finanzieller Situation, personellen Eng-
passen im Schulteam und fehlender fachlicher Anleitung
der Schiilerinnen und Schiiler in den Praktika, wuchs
die HFS Zizers dank starkem Pioniergeist und konkret
erlebter Hilfe Gottes. Bildungspolitisch ist die Schule
von Beginn weg an vorderster Front aktiv dabei, bei-
spielsweise als Griindungsmitglied der Schweizerischen
Arbeitsgemeinschaft der Heimerzieherschulen SAH,
und erlangt 1973 eine erste staatliche Anerkennung.
1991 wird aus der Evangelischen Heimerzieherschule die
Héhere Fachschule fir Sozialpddagogik. Der Namens-
wechsel macht deutlich, dass sich das Téatigkeitsfeld
von Sozialpddagoginnen und Sozialpddagogen vom
traditionellen Heim um das ambulante und teilambulante
Berufsfeld erweitert hat.

Veranderungen in der schweizerischen Bildungspolitik
fihren dazu, dass neben der fachlichen und kantonalen
Anerkennung, welche die HFS schon kurz nach ihrer
Griindung erlangt hatte, auch eine eidgendssische Dip-
lomanerkennung méglich wird. Diese wird im Jahr 2000
durch die interkantonale Erziehungsdirektorenkonferenz
EDK ausgesprochen und ist einer der gréssten Meilen-
steine in der Entwicklung der HFS.

Wahrend vielen Jahren wurde die Schule als Voll-
zeitausbildung mit integrierter Wohngemeinschaft

der Studierenden gefiihrt. 2004 erhalt der dreijahrige
Vollzeitstudiengang eine «Schwester», die vierjéhrige
berufsintegrierte Ausbildung. Damit verdoppelt sich die
Anzahl Studierender auf einen Schlag. Aufgrund des Zu-
standigkeitswechsels vom EDK zum Bund wird ebenso
eine neue Anerkennung notig. Diese wird der HFS 2011
zugesprochen.

Ausblick

Das Leitbild der HFS beschreibt vier starke Leitlinien,
welche die Ausbildungsinstitution pragen: fachlich-wis-
senschaftlich, praxisnah, personlich und christlich.

Um die konkrete Ausgestaltung dieser Leitlinien wurde
in den letzten 51 Jahren immer wieder neu gerungen. Sie
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sollen auch fir die Zukunftsgestaltung der Ausbildung
richtungsweisend bleiben. Als tragfahige Kernwerte der
Vergangenheit sind sie die strategischen Leitwerte fir
morgen. Sie lassen fir die Ausbildungs- und Schulent-
wicklung einen grossen Entfaltungsraum offen. Eine
erfolgreiche Schulentwicklung braucht Freiheit und In-
novation. Zugleich bewahren die vier Kernwerte die HFS
vor Beliebigkeit und verleihen ihr ein nachhaltiges Profil.

5.2 Interview Traumapdédago-
gik (Martin Zysset, Dozent)

Wieder leben lernen

Im Februar 2015 hat der erste Nachdiplomkurs Trau-
mapadagogik voll ausgelastet mit 20 Teilnehmenden

gestartet. Der Lehrgang wird in Zusammenarbeit mit
der UPK (Universitare Psychiatrische Kliniken) Basel
angeboten. Martin Zysset, verantwortlich seitens der
HFS Zizers, gibt im Interview Auskunft.

Was ist Traumapddagogik?

Traumapadagogik ist eine neue sozialpddagogische
Bewegung, die sich traumatisierten Kindern und Ju-
gendlichen widmet. Diese werden darin unterstitzt, ihre
belastenden Lebenserfahrungen zu tiberwinden und
wieder leben zu lernen.

Was ist mit «leben lernen» gemeint?

Lernen, das zu entfalten, was an Potenzial in einem
steckt; lernen, dass man wertvoll ist und seinen Raum in
der Gemeinschaft finden kann; lernen, dass das eigene
Leben erfiillend und sinnvoll ist. Dies alles und vieles
mehr ist durch belastende Erfahrungen eingeschrankt
worden oder gar verloren gegangen — und soll folglich
wiedergewonnen werden.

Kénnen Sie ndher beschreiben, wie ganz allgemein
mit traumatisierten Menschen in der Sozialpdda-
gogik gearbeitet werden kann? Was sind zentrale
Bausteine?

Im Zentrum der Traumapéadagogik steht das Schaffen
eines sicheren Ortes: Die traumatischen Erfahrungen
dirfen sich auf keinen Fall wiederholen. Wohnraume, Ta-
ges- und Wochenstrukturen, Alltagsregeln usw. missen
Sicherheit vermitteln. Die Kinder und Jugendlichen neh-
men ihr Leben wieder in ihre eigene Hand. Es geht um
Selbstbeméchtigung und Teilhabe an der Gemeinschaft.
Sie lernen, mit ihren Emotionen umzugehen. Und wir er-
klaren ihnen, weshalb sie — bedingt durch das Trauma —
manchmal «anders ticken» und dass das grundsétzlich
okay ist (Psychoedukation). Auch Transparenz schafft
Sicherheit — Betroffene sollen wissen, wie wir mit ihnen
arbeiten und weshalb. Und schliesslich gehéren unsere
eigene Sicherheit, Stabilitdt und eine positive, ermuti-
gende Haltung mit zu diesem Konzept.

Traumapddagogik ist in aller Munde und scheint eine
richtige Modestromung zu sein. Warum ist sie so
wichtig geworden?

Das hat vor allem zwei Griinde: Einerseits ist da die
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Erkenntnis, dass in unseren sozialpddagogischen Insti-
tutionen etwa 70 Prozent der Kinder und Jugendlichen
traumatische Lebenserfahrungen hinter sich haben und
viele Verhaltensauffélligkeiten und Probleme in diesem
Zusammenhang zu erkléren sind. Diesem Umstand
wurde bisher zu wenig Rechnung getragen. Traumapa-
dagogik kann deshalb auch verstanden werden als
Reaktion auf diese Erkenntnisse. Andererseits hat die
Psychotraumatologie — die Erforschung traumatischer
Erlebnisse und deren Folgen — in den letzten Jahren
grosse Fortschritte gemacht. Traumapadagogik ist ge-
wissermassen auch die konsequente Ubertragung dieser
Erkenntnisse in die sozialpddagogische Arbeit.

Die HFS Zizers bietet eine Ausbildung mit christ-
lichem Profil an. Was hat Traumapddagogik mit
christlicher Spiritualitdt zu tun?

Der Einbezug von Spiritualitdt und Transzendenz gilt in
der heutigen Fachwelt als wichtige stabilisierende Kraft
— auch in der Traumaverarbeitung — und zwar unabhén-
gig vom konkreten weltanschaulichen Bekenntnis. An
der HFS Zizers versuchen wir im Besonderen, die christ-
liche Spiritualitat fur die sozialpadagogische Arbeit zu
erschliessen, auch wenn es um traumatisierte Klientin-
nen und Klienten geht. Letztlich basiert die Traumapa-
dagogik auf wesentlichen Werten und Haltungen, die
auch im christlichen Glauben von zentraler Bedeutung
sind: Hoffnung, Freude, Toleranz, Wiedergutmachung,
Gerechtigkeit, Vertrauen und tragende Beziehungen.

Welche Bedeutung hat Traumapddagogik fiir die
sozialpddagogische Grundausbildung an der HFS?
So gesehen misste jede sozialpddagogische Grundaus-
bildung auch die Grundlagen der Psychotraumatologie
und Traumapadagogik einschliessen. Und das wird ziem-
lich sicher in den néchsten Jahren auch geschehen. Es
gibt kaum ein sozialpddagogisches Arbeitsfeld, in dem
nicht Menschen mit traumatischen Erfahrungen betreut
werden. Darauf missten eigentlich alle Studierenden der
Sozialpddagogik vorbereitet werden.

Die Schule bietet nun einen Nachdiplomkurs (NDK)
Traumapddagogik an. Wozu befdhigt dieser Lehr-
gang die Teilnehmenden?

Banal gesagt kénnen sie traumapédagogisch arbeiten.
Das heisst, sie wissen, worauf es ankommt, um einen
sicheren Ort zu schaffen. Sie kdnnen Mittel und Metho-
den anwenden, um die ihnen anvertrauten Menschen
darin zu unterstitzen, die belastenden Lebenserfahrun-
gen hinter sich zu lassen und wieder leben zu lernen. Sie
kennen ihre eigenen Ressourcen und Begrenzungen in
der traumapadagogischen Arbeit und gehen professio-
nell damit um.

Und wie Iduft es rund um eine Anmeldung fiir diesen
NDK?

Wer die Bedingungen erfiillt, kann sich gerne anmelden.
Der nachste Kurs beginnt im Oktober 2016. Alle Infos
dazu sind zu finden unter www.hoehere-fachschule-so-
zialpaedagogik.ch/de/nachdiplomkurs.

Im Zentrum der Trau-
mapéadagogik steht das
Schaffen eines siche-
ren Ortes: Die trauma-
tischen Erfahrungen
diirfen sich auf keinen
Fall wiederholen.

Letztlich basiert die
Traumapadagogik auf
wesentlichen Werten
und Haltungen, die
auch im christlichen
Glauben von zentra-
ler Bedeutung sind:
Hoffnung, Freude, To-
leranz, Wiedergutma-
chung, Gerechtigkeit,
Vertrauen und tragen-
de Beziehungen.



Ich starte mit der Fra-
ge: «Was ist der Sinn
des Lebens?» Ratlose
Gesichter, ein Seufzen
ist zu horen.

Ich pendle zwischen
Zirich und Zizers,
zwischen Flachland
und Bergen, zwischen
Theorie und Praxis,
zwischen gutem Essen
und Landquarter
Spezialitaten (frischer
Déner oder weich-
gekochter Reis mit
Dosenpilzen).

5.3 Alltagsfiash

5.3.1 Studentin
(Rahel Fritschi)

Kunterbunt, interessant, inspirierend, sinnlich, in ge-
wissen Situationen anspruchsvoll und herausfordernd,
vielseitig, lebhaft und besonders abwechslungsreich: das
sind Adjektive, die das Leben als Vollzeitstudentin an der
HFS Zizers beschreiben. Verstandlich, wenn man daran
denkt, mit 23 Mitstudierenden in einer riesigen WG zu
wohnen. Die Zeit geht rasend schnell vorbei und kaum
hat man das Studium begonnen, gehdrt man schon wie-
der zu den «Grossen», den Drittklasslern. Haufig steht
man im Clinch zwischen Leben geniessen mit vielen
lieben Menschen (Langeweile ist im «Steinbock» ein
Fremdwort) und Erledigen der anfallenden Arbeiten firs
Studium. Den Slogan unserer Schule «Mehr als studie-
ren» kann ich in diesem Sinne doppelt unterstreichen.

5.3.2 Student
(Alex Preis)

Als Student der berufsintegrierten Ausbildung habe

ich ein ausgefiilltes Leben: Familie, Freunde, Hobbys,
Arbeit, Schule, Modulabschlisse. Auf die Woche hinaus
gesehen heisst das: drei Tage Arbeit, ein Tag Schule, ein
Tag mit meinem Sohn und daneben oder zwischendurch
alles andere. Ich pendle zwischen Ziirich und Zizers,
zwischen Flachland und Bergen, zwischen Theorie und
Praxis, zwischen gutem Essen und Landquarter Spezi-
alitaten (frischer Doéner oder weichgekochter Reis mit
Dosenpilzen). In all diesen Wechseln hilft mir der Glaube.

5.4 Testimonial
Pfr. Dr. Johannes Flury, Mitglied der Schulkommission
der HFS Zizers

Bei Gott kann ich immer wieder neu auftanken und da-
mit aus vollem Herzen sagen: Als Student habe ich nicht
nur ein ausgefilltes, sondern auch ein erfiilltes Leben.

5.3.3 Dozentin
(Martina Ammann-Caglia)

Morgenstund hat Gold im Mund — wie wahr! Die ruhige
Zeit am frilhen Morgen in den HFS-R&umen ist Gold
wert. Die Sonne geht auf und beleuchtet bereits den
Hausberg Calanda. Die bevorstehende Unterrichtsein-
heit kann nochmals kurz angeschaut werden. E-Mails
werden gecheckt und beantwortet. Ein Studierender
fragt: «Wie viele Seiten muss der Modulabschluss bein-
halten?» Mein Guter, das steht in den Richtlinien... Eine
andere Studierende sendet ihren aktuellen Lernbericht
und erhélt eine Riickmeldung. So, jetzt aber schleunigst
zum Unterricht. Zwei Studierende trudeln kurz vor neun
Uhr in den Unterrichtsraum. Wunderbar, nun sind wir
komplett und kénnen beginnen. Ich starte mit der Frage:
«Was ist der Sinn des Lebens?» Ratlose Gesichter, ein
Seufzen ist zu héren. «Was macht das Leben sinn-
voll?» Aha! Erleichterung ist spiirbar. Uber persénliche
Werte wie tragende Beziehungen, Familie, Glaube an
Gott usw. lasst sich diese Frage einfacher beantworten.
Im sozialpaddagogischen Alltag machen wir uns mehr
Gedanken Uber Strukturen, Regeln, Prozesse, Rituale.
Das ist zweifelsohne pédagogisch relevant und wertvoll
— aber im Alltag fir den subjektiven Entwicklungsschritt
auch sinnvoll? Fir wen? Fiir welche Klienten, welche
Situation, in welcher Intensitdt? Diese Themen gehen
nahe - den Studierenden und mir. Sie fordern heraus:
personlich, christlich, praktisch, fachlich. Am Ende des
Tages heisst es loslassen und abgeben. Macht Sinn!

Von meiner Jugend in Seewis_bis zur heutigen Funktion als
Schulrat der HFS Zizers erlebe ich immer neue Facetten der Stiftung
Gott hilft. Ich winsche der Stiftung und besonders der HFS, dass
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sie immer neu beide Pfeiler starkt: Professionalitat
und Spiritualitat.
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6.0 Ausblick

Aufbruch nach vorne
Interview Geld und Geist
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Herkunft gestaltet
Zukunft. Es geht dabei
nicht um eine Traditi-
on, die wir wie Asche
aufbewahren, sondern
um eine Mission, die
wir wie ein Feuer
hiten.

Wir werden in Zukunft
an interreligioser und
interkultureller Kom-
petenz noch zulegen.
Dabei ist gerade eine
starke eigene, geistli-
che Identitat Grundla-
ge fiir einen gelingen-
den Dialog mit anderen
Weltanschauungen.
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6.1 Aufbruch nach vorne
(Daniel Zindel, Gesamtleiter
und Theologischer Leiter)

Uber die Herkunft in die
Zukunft

Wo steht die Stiftung Gott hilft in 25 Jahren? Wird sie
auch in Zukunft ihre Dienstleistungen in der Kinder-,
Jugend- und Fliichtlingshilfe, in der Aus- und Weiterbil-
dung von Sozialpadagoginnen und Sozialpddagogen, in
der Altersarbeit und in geistlich-theologischen Tatig-
keitsfeldern anbieten? Und wie werden sich die Bed(irf-
nisse der Menschen und der Markt entwickeln? Eine
Prognose. Mit Blick nach vorne. Und zuriick.

Leben entwickelt sich nie linear. Eine sorgfaltige Antizi-
pation der Zukunft gehdért zur Leitungsverantwortung.
Wir miissen aber auch mit Uberraschungen rechnen. Es
wird Unvorhergesehenes, Briiche und Spriinge geben.
Fir mich gehért darum neben der Analyse von zukinf-
tigen Entwicklungen auch das Wissen um das, was uns
in der Vergangenheit stark gemacht hat, zur Zukunfts-
planung. Herkunft gestaltet Zukunft. Es geht dabei
nicht um eine Tradition, die wir wie Asche aufbewahren,
sondern um eine Mission, die wir wie ein Feuer hiiten.

Fir mich sind die vier Kernwerte aus dem Leitbild der
Stiftung Gott hilft die DNA unserer Organisation: «Wir
handeln spirituell, menschlich, fachlich und wirtschaft-
lich.» Diese Erbinformationen unserer Organisation sind
auch fir eine zukiinftige Entwicklung wesentlich. Eben-
so sind mir die vier Kernwerte wertvolle Flihrungsinstru-
mente, die uns beim Steuern in die Zukunft helfen.

Spirituell

Unser Handeln wollen wir vor Gott, dem Schopfer allen
Lebens, verantworten. Jesus Christus ist uns mit seinem
Leben, seinen Haltungen Vorbild. Wir erwarten vom
Heiligen Geist Gaben und Fiihrungsimpulse in unserer
Arbeit. Unsere christliche Spiritualitat ist uns als Mitar-
beitenden eine Ressource fur das Handeln im Alltag. Wir
achten dabei die Meinungs- und Glaubensfreiheit unse-
rer Klientinnen und Klienten und begegnen ihrem Glau-
ben, ihrer Religion, ihrem Lebensentwurf mit Respekt.
Wir werden in Zukunft an interreligiéser und interkultu-
reller Kompetenz noch zulegen. Dabei ist gerade eine
starke eigene, geistliche Identitdt Grundlage fir einen
gelingenden Dialog mit anderen Weltanschauungen.

Menschlich

Wir haben es letztlich nicht mit Klientinnen und Klienten
zu tun. Vom Séugling bis zum Greis, die wir in unserer
generationeniibergreifenden Arbeit begleiten, soll immer
der Mensch im Mittelpunkt sein. Der Mensch in seiner

Grosse und Schonheit. Der Mensch in seiner Zerbrech-
lichkeit und Schwache. Das gilt auch fir uns als Mitar-

beitende. Wir sind auch Menschen aus Fleisch und Blut
und keine Maschinen. Diese Haltung soll nicht nur eine
menschliche Atmosphére in unseren Betrieben pragen.
Wo es «menschelt», wissen wir auch um die Notwen-

digkeit von Strukturen, geregelten Prozessen, Kontroll-
mechanismen und Management der Qualitat. Das fuhrt
uns zum nachsten:

Fachlich

Unser Handeln ist professionell und richtet sich nach
der «best practice» der verschiedenen Branchen aus,
in denen wir tatig sind. Das bedeutet eine permanente
Auseinandersetzung mit den fachlichen Neuentwicklun-
gen in unseren Arbeitsgebieten. Immer mehr werden die
Profis aber auch durch Laien unterstiitzt und erganzt
werden.

Das ehrenamtliche Engagement im Sozialwesen wird aus
verschiedenen Griinden steigen. Wir werden in Zukunft
noch vermehrter ehrenamtliche Mitarbeitende, vorwie-
gend (Frih-)Pensionierte in unsere Reihen integrieren.
Diese haben ein Bedurfnis nach Sinn und Zugehérig-
keit. Sie sind fit. Sie wollen nicht im Wartsaal zum Tod
ihre Zeit zerstreuen, sondern ihren reichen Schatz an
Kompetenzen als Erntedank weitergeben. Wie gelingt
eine gute, zielfihrende Kooperation von Professionellen
und Amateuren (lat. amare), die sich aus Liebhaberei
diakonisch einsetzen wollen?

Wirtschaftlich

In all unserem Handeln stellen wir uns den 6konomi-
schen Realitaten. Wir werden in Zukunft noch unterneh-
merischer sein und unsere Ressourcen noch konsequen-
ter wirtschaftlich nutzen. Wir werden unser Geld auf
dem Markt durch unsere Dienstleistungen verdienen.
Fir unsere geistlich-theologischen Angebote werden wir
weiterhin auf Spenden angewiesen sein. Dies ist auch

in einzelnen sozialen Projekten der Fall. Spenderinnen
und Spender sind dabei fir uns nicht einfach Milchkiihe,
sondern Partner, die in unsere Auftragsgemeinschaft
eingebunden sind und am Sinn unserer Mission Anteil
haben.

Zusammenfihrung und
Praxisbezug

In unserem Leitbild heisst es weiter: «Im Zusammen-
fuhren dieser Aspekte und im Praxisbezug wollen wir
wegweisend sein.» Die vier Werte sollen konsequent
miteinander in Verbindung gebracht und in der Praxis
gelebt werden. Sie gleichen also nicht unabhangigen
Schubladen einer Kommode, wo man am Sonntag die
spirituelle und montags bis freitags die fachlich-6ko-
nomischen herauszieht. Die vier Kernwerte kommen mit-
einander im Zusammenspiel zum Tragen, ohne dass man
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sie in falscher Art und Weise miteinander vermischt. Das
Ganze geschieht nicht in der Theorie, sondern in der
Praxis, beispielsweise wenn es darum geht, einen Famili-
envater von vier Kindern entlassen zu miissen.

Der Praxisbezug und das Zusammenfihren der vier As-
pekte erdéffnen viele Spannungsfelder. Sie werden auch
in Zukunft viel Konfliktpotential in sich bergen. Das ist
gut so! So ist das Leben: spannungsvoll, voller Kontras-
te, bestehend aus Regelkreisen, die miteinander in einer
Wechselwirkung stehen. Wenn sich Unternehmen diesen
Grundgesetzten des Lebens anpassen, entwickeln sie
sich nachhaltig. Es macht keinen Sinn, rote Linien zu
Uberschreiten, nur um schwarze Zahlen zu schreiben. Es
macht keinen Sinn, den Menschen im Zentrum zu haben
und dabei Liquiditat, Qualitat und Reputation zu verlie-
ren. Es macht keinen Sinn, die Welt zu gewinnen und da-
bei seine Seele zu verlieren. Es macht keinen Sinn, Gott
an der Welt und ihren Néten vorbei suchen zu wollen.

Es ist aber hochst sinnvoll und fruchtbar, sich in diesen
Spannungsfeldern mit ihren «checks and balances»

von christlicher Spiritualitdt und Ethik, Menschenzent-
riertheit, Professionalitat und Okonomie weiterzuentwi-
ckeln. Das moge der Stiftung Gott hilft auch in Zukunft
gelingen.

Im Zeitalter der mittelalterlichen Vélkerwanderungen mit
allen politischen Verwerfungen, die sie auslésten, waren
die Kldster als geistige, geistliche und 6konomische
Zentren sichere Orte mit Ausstrahlung. Auch heute ist
in unserer Welt viel in Bewegung. Als Auftragsgemein-
schaft Stiftung Gott hilft, die sich im Rahmen der sozi-
alen Arbeit dem «ora et labora» verpflichtet weiss, soll
sie fiir die Offentlichkeit auch in Zukunft sichere Orte
bereitstellen. Sie soll der Gesellschaft ein verlasslicher
Partner mit bewahrten und innovativen Angeboten im
Sozial- und Sinnbereich bleiben. Wenn dabei als Neben-
produkte Orientierungshilfe und Sinnstiftung entstehen
— umso besser.

6.2 Interview Geld und Geist
(Michael Wyss)

Einzigartig in Vertrauen und
Planung

Die Geschichte der Stiftung Gott hilft wurde immer
schon von Co-Autoren geschrieben: von einem Gott,
der Glaubensmut belohnte und von engagierten Mitar-
beitenden, die sich in hohem Masse mit ihrem Auftrag
identifizierten. Aus finanzieller Sicht wird es auch in
Zukunft wegweisend sein, hochqualifizierte Angebote
fur die 6ffentliche Hand zu leisten und gleichzeitig im
mer wieder selber Ressourcen fiir Projekte zu beschaf-
fen.

Wie steht es finanziell um die Stiftung?

So, wie ich das zum jetzigen Zeitpunkt beurteilen kann,
ist die Stiftung Gott hilft nach diesen ersten hundert
Jahren finanziell gut aufgestellt. Die Stiftungsbetriebe
erwirtschaften einen jahrlichen Umsatz von 21,5 Millio-
nen Franken. Die Bilanzsumme betragt rund 61 Millionen
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Franken, wovon 38,5 Millionen zum Eigenkapital zahlen.
Das Eigenkapital besteht grundsétzlich in Form von
Liegenschaften an den einzelnen Standorten, welche
nicht oder nur moderat belehnt sind.

Die Betriebsrechnungen der letzten Jahre zeigen durch-
schnittlich moderate Fehlbetrége in einzelnen Betrieben
und fir die Stiftung insgesamt.

Um die generelle Ertragslage zu verbessern und einem
fortlaufenden Abbau der Eigenkapitalwerte entge-
genzuwirken, sind meiner Meinung nach einerseits

die vereinbarten Tarife fiir unsere Leistungen teils zu
Uberprifen und andererseits sollten die Ergebnisse der
Liegenschaftsrechnungen auf eine nachhaltige Basis
verbessert werden.

Im Bereich der spendenfinanzierten Projekte schlage ich
vor, kinftig mit einer gezielten und aktiveren Bewirt-
schaftung des Spendenmarktes eine Entlastung der
Rechnung anzustreben.

Insgesamt ist aus den Finanzkennzahlen klar der Cha-
rakter der Non-Profit-Organisation erkennbar. Entspre-
chend liegt mein Augenmerk betreffend Finanzen auf
der nachhaltigen Bewirtschaftung und der Substanz der
vorhandenen Ressourcen.

Wurde gut gewirtschaftet iiber die Jahre?

Das hundertjéhrige Bestehen einer sozialen Organisation
ist an und fiir sich schon ein ausserordentlicher Leis-
tungsausweis, wiirde ich sagen.

Ganz offensichtlich wurden die Dinge wéhrend einem
ganzen Jahrhundert auch in finanzieller Hinsicht immer
wieder richtig gemacht.

Was hat sich verdndert iiber die Zeit?

Gerade im Umgang mit Geld und Ressourcen ist die
Stiftung in den ersten 87 Jahren einen erfolgreichen und
einzigartigen Weg gegangen. Bis vor 13 Jahren sorgte
sie fur praktisch alle finanziellen Bedirfnisse ihrer Mit-
arbeitenden, vom Tag des Eintritts bis zu ihrem Tod. Sie
zahlte den Mitarbeitenden und ihren Familien nur ein fir
die meisten bescheidenes Sackgeld aus.

Im historischen Zusammenhang ist dabei sicher bemer-
kenswert, wie gut der Stiftung im 2003 der grundlegen-
de Systemwechsel gelungen ist von der Lebens- und
Arbeitsgemeinschaft mit ihrem Bedurfnislohnsystem hin
zu einer christlichen Auftragsgemeinschaft mit attrakti-
ven Anstellungsbedingungen!

Die vielerorts Uberdurchschnittlichen Dienstalter und die
anhaltend hohe Motivation der Mitarbeitenden sprechen
eine deutliche Sprache, wie ich finde.

Was kénnen wir aus der Stiftungsgeschichte lernen
in Bezug auf Finanzen?

«Uber Geld spricht man nicht. Man hat es». So die
bekannte Redensart, die vielleicht in ihrer eigenen
Bedeutung auch die zentrale, historische Vorstellung zur
Geldfrage gut trifft.

Aus einer Leitungssitzung vor ca. fiinfzig Jahren im
Zusammenhang mit einer Frage zur Finanzierung von
geplanten Kosten folgende Antwort der Stiftungsleitung
Uberliefert: «Jeder glaubt fir seine eigenen Finanzen.»
Trotz meiner professionellen Uberzeugung und Begeis-
terung fir Planungs- und Controlling-Werkzeuge im
Zusammenhang mit der FlUhrung einer Organisation un-
serer Grosse und Vielfalt, fasziniert mich die oben zum
Ausdruck gebrachte Haltung als Gegenstlick zu einer

Es soll immer der
Mensch im Mit-
telpunkt sein. Der
Mensch in seiner
Grosse und Schonheit.
Der Mensch in seiner
Zerbrechlichkeit

und Schwache. Das
gilt auch fir uns

als Mitarbeitende.

Das hundertjahrige
Bestehen einer sozi-
alen Organisation ist
an und fiir sich schon
ein ausserordentlicher
Leistungsausweis,
wiirde ich sagen.
Ganz offensichtlich
wurden die Dinge
wahrend einem ganzen
Jahrhundert auch in
finanzieller Hinsicht
immer wieder richtig
gemacht.



Es bleibt die Strategie,
dass sich die Stiftung
Gott hilft auch kiinftig
mit guten Ideen und
mit Mitarbeitenden
mit einer starken
Vision und Identifi-
kation sozial fir die
Menschen einsetzt
und so fiir Spender
und andere Geldgeber
attraktiv bleibt.
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zeitgemassen, systemischen Finanzplanung.

Es war offenbar ja gerade die Philosophie und Finanz-
strategie der «alten Stiftung», dass zundchst nach dem
Auftrag Gottes gefragt wurde. Aus einer erkannten Not
und einem erkannten Auftrag nach dem Willen Gottes
wurde dann zur Tat geschritten. Dabei erlebte man, wie
die Finanzen zusammenkamen bzw. wie Gott versorgte.
Durch die gesamte Stiftungsgeschichte hindurch gibt
es hierzu eindriickliche Beispiele, die staunen lassen!
Immer stand der «Auftrag» im Vordergrund, die gute
Idee, an der man unbeirrt festhielt.

Ohne den damals fiir viele zweifellos sehr bescheidenen
Lebensstil der Mitarbeitenden selber erlebt zu haben
oder schonreden zu wollen, fasziniert mich, mit welcher
Uberzeugung die Dinge offenbar in Angriff genommen
wurden, wenn deren Notwendigkeit erkannt war.

Wie erwahnt, waren viele Jahre und bis 2003 gepragt
davon, dass die Menschen aus einer inneren Uberzeu-
gung heraus, sich fir die Sache der Stiftung einsetzten
und dabei auch auf die Ubliche finanzielle Entschadigung
verzichteten. Im Vordergrund standen viel eher die Idee,
eine Berufung und eine selbstlose Werthaltung, welche
oft tief im persoénlichen Glauben der Mitarbeitenden
verankert war.

Noch heute klingt solch kompromisloses Gottvertrauen
an und fordert mich téglich heraus, wenn es darum geht,
«dass Geld nicht alles sei»!

Wie finanziert sich die Stiftung heute?

So vielféltig das Angebot, so vielfaltig die Finanzierung:
Die Schul- und Jugendheime sowie die Pflegefamilien
und Flichtlingswohngruppe, aber auch die Sozialpad-
agogische Fachstelle, sind weitgehend tber Leistungs-
vereinbarungen mit den Standortkantonen und Uber
Tagesséatze der Auftraggebenden finanziert. Die finanzi-
ellen Betriebsrisiken sind in diesen Féllen meist planbar.
Ebenso, wenn auch leider mit weniger unternehmeri-
schem Freiraum, erfolgt die Kostendeckung im Bereich
der Altersarbeit aufgrund der kantonalen Vorgaben.
Anders sieht es fiir den Hotelbetrieb aus. Hier spielt der
Markt und aktuell weht bekanntlich nicht nur uns eine
steife Brise entgegen.

Und schliesslich sind da noch der Betrieb der christ-
lichen Beratungsstelle Rhynerhus, das Projekt fir die
Waisenkinder in Uganda sowie alle librigen diakonischen
Dienste, die innerhalb und ausserhalb der Stiftung wahr-
genommen und geleistet werden. Fiir diese Angebote
sind wir auf Spenden und Lohnbeitrage der eigenen
Mitarbeitenden angewiesen.

Wie finanziert sich die Stiftung morgen?

Die Finanzierung der Stiftungsangebote gehort mitun-
ter zu meinen herausforderndsten Aufgaben — auch in
Zukunft. Gerade fir eine Organisation wie die Stiftung
Gott hilft, wo Innovation und Flexibilitdt von Beginn weg
grossgeschrieben wurden, weil sie «dem Leben die
Frage stellt, wer wirklich Hilfe braucht», scheint mir
auch die Beweglichkeit in Finanzierungsfragen we-
sentlich. Wo heute ein Grossteil unserer Kosten tiber
Leistungsvereinbarungen und fixe Tarife gedeckt ist,
gehe ich da- von aus, dass in den kommenden Jahren
die nichtstaatliche Finanzierung fir die Stiftung und ihre
Leistungen wieder wichtiger wird.

Entsprechend halte ich Alternativen wie ein optimiertes
Spendenmanagement oder eine proaktive Ressourcen-

bewirtschaftung und Leistungsverrechnung fir inter-
essant. Aber auch die weitere, massvolle Optimierung
zentraler Leistungen an grosseren Standorten und damit
verbundene Synergien wollen gepriift werden.

Dass das wirtschaftlich interessante Bedirfnislohn-
system der Stiftung als Relikt aus alten Tagen Uberholt
wurde, kann zwar auch aus 6konomischer Sicht bedau-
ert werden. Einen Weg zuriick schliesse ich jedoch aus.
Es bleibt die Strategie, dass sich die Stiftung Gott hilft
auch kinftig mit guten Ideen und mit Mitarbeitenden
mit einer starken Vision und Identifikation sozial fir

die Menschen einsetzt und so fiir Spender und andere
Geldgeber attraktiv bleibt.
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Stiftung Gott hilft

sozial.engagiert.

Schulheim Scharans

Schule und Wohnen fir Kinder und Jugendliche

Schule und Wohnen fur Kinder und Jugendliche

Jugendstation ALLTAG

Schule, Wohnen und Lehrbegleitung fur Jugendliche

Sozialpadagogische Pflegefamilien SGh

Familiarer Lebensraum fur Kinder

Sozialraumorientierte Angebote aus einer Hand

Hohere Fachschule fur Sozialpadagogik

Entwicklungsprojekt God Helps Uganda

Hilfe fur Kriegs- und Aidswaisen

Beratungsstelle Rhynerhus

Therapie, Seelsorge, Elterncoaching

Serata Zizers

Alters- und Pflegezentrum

Schonste Ferien im Tessin

Rund 100 Jahre Engagement an der Gesellschaft! Seit der Griindung 1916 setzen wir uns als Stiftung Gott hilft sozial fir Menschen in allen Le-
bensphasen ein. Wir tun dies heute noch mit einer starken Vision und einer Identifikation, die weit Uber unsere tagliche Arbeit hinausgeht. Weil wir
dem Leben die Frage stellen, wer wirklich Hilfe braucht, setzen wir uns generationen- und kulturiibergreifend ein. So vereinen sich in der Gesamtstif-
tung padagogische Angebote, ein Auslandprojekt, Sozialpddagogische Aus- und Weiterbildung, Beratung, Spiritualitdt und Erholung sowie Angebote
zur Gestaltung des Lebensabends. Dabei steht immer der einzelne Mensch mit seiner einzigartigen Wirde im Vordergrund. Wir sind uns unserer Ge-
schichte, die auf dem christlichen Glauben beruht, bewusst. Der christlichen Spiritualitdt und Wertehaltung wissen wir uns auch heute verpflichtet.
Gleichzeitig sind wir zukunftsgerichtet und streben Innovation aktiv an, sodass unsere Angebote nicht nur Einzelne erreichen, sondern die Gesell-
schaft langfristig und nachhaltig starken. Seit jeher stellen wir unsere Dienste der Offentlichkeit zur Verfiigung und fragen uns, wie unsere Hilfe noch
weiter reichen und tiefer greifen kann. In diesem Sinne gestalten und férdern wir Leben als ganze Stiftung Gott hilft. sozial.engagiert.

www.stiftung-gotthilft.ch
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Stiftung Gott hilft
Kantonsstrasse 6

7205 Zizers

Tel. 081 307 38 00

PC 70-646-2
info@stiftung-gotthilft.ch
www.stiftung-gotthilft.ch

Bruno Miiller

Prasident des Stiftungsrates
7203 Trimmis

Tel. 081 353 63 56

Pfr. Daniel Zindel
Gesamtleitung und
Theologische Leitung
Tel. 081 307 38 03

Michael Wyss

Leitung Administration
Finanz- und Bauwesen
Tel. 081 307 38 04

Martin Bassler
Leitung Padagogische Angebote
Tel. 081 307 38 05

Schulheim Zizers

Daniel & Maria Rothenbiihler
Kantonsstrasse 16

7205 Zizers

Tel. 081 300 01 30

PC 70-4848-8
info@schulheim-zizers.ch
www.schulheim-zizers.ch

Schulheim Scharans
Christophe & Lis Sambale
Garveras

7412 Scharans

Tel. 081 650 02 02

PC 70-168-1
info@schulheim-scharans.ch
www.schulheim-scharans.ch

Jugendstation ALLTAG
Reto Giger

Ifangweg 2

7203 Trimmis

Tel. 081650 04 04

PC 90-154713-2
info@jugendstation-alltag.ch
www.jugendstation-alltag.ch
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Sozialpadagogische
Pflegefamilien SGh
Rebhaldenstrasse 7
8704 Herrliberg

Tel. 044 915 27 86
info@spp-sgh.ch
www.spp-sgh.ch

Sozialpadagogische
Pflegefamilie Heusser
Daniel & Kathrin Heusser
Rebhaldenstrasse 7

8704 Herrliberg

Tel. 044 915 27 86

PC 80-36613-2
heusser@spp-sgh.ch
www.spp-sgh.ch

Sozialpadagogische
Pflegefamilie Stricker
Michele & Nadia Stricker
Rebhaldenstrasse 5

8704 Herrliberg

Tel. 044 915 15 50

PC 80-33782-0
stricker@spp-sgh.ch
www.spp-sgh.ch

Sozialpadagogische
Pflegefamilie Fitzi
Beat & Esther Fitzi
Rohrhaldenstrasse 25
8712 Stafa

Tel. 044 926 17 52
PC 80-17887-3
fitzi@spp-sgh.ch
www.spp-sgh.ch

Beratungsstelle Rhynerhus
Kathi Zindel
Kantonsstrasse 22

7205 Zizers

Tel. 081 307 38 06

PC 70-8737-8
info@rhynerhus.ch
www.rhynerhus.ch

Hotel Paladina

Mario & Debora Mosimann
6984 Pura

Tel. 091 61120 00

PC 69-7179-5
info@paladina.ch
www.paladina.ch

HFS Zizers

Hohere Fachschule fiir
Sozialpadagogik
Stefan Mahr
Kantonsstrasse 8

7206 Igis

Tel. 081 307 38 07
info@hfs-zizers.ch
www.hfs-zizers.ch

HFS Wohngemeinschaft
Evi Zumsteg
Unterdorfstrasse 20
7206 Igis

Tel. 081 322 27 05
info-wg@hfs-zizers.ch
www.hfs-zizers.ch

Sozialpadagogische
Fachstelle SGh

Martin Béassler
Kantonsstrasse 22
7205 Zizers

Tel. 081 307 38 38

PC 70-2067-6
info@fachstelle-sgh.ch
www.fachstelle-sgh.ch

Entwicklungsprojekt

God Helps Uganda

Urs und Ursula Klauser
7205 Zizers

Tel. 081 307 38 00

PC 90-112156-4
info@godhelps-uganda.org
www.godhelps-uganda.org
P.O. Box 28123

Kampala / Uganda

Serata Zizers

Alters- und Pflegezentrum
Rolf & Trudi Roider
Kantonsstrasse 10

7205 Zizers

PC 70-6548-5

Tel. 081 307 13 10
info@serata-zizers.ch
www.serata-zizers.ch
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